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Globalizacijos jtaka logistikos procesu
tobuléjimui

Ivadas

Praktiné verslo jmoniy patirtis parodé, kad jmonés vis dazniau vertina logistika kaip konkurencijos jrankj, nes
logistika padeda pasiekti gery daugialypés jmoniy veiklos rezultaty. Jmonés medziagy ir gaminiy vidiniy ir iSo-
riniy srauty organizavimas ir jy tobulinimas sanaudy aprapinimo paslaugy pozidriu vyksta jmonés strukttrose.
Todél iskyla batinybé integruoti logistika j strateginj jmonés planavima. Strateginé jmonés koncepcija apima
ir pagrindine logistine pozicija. Todél labai daznai logistiniai projektai jmonés ekonomingéje politikoje bana
dominuojantys.

Globali logistika sprendzia tas pacias problemas, kaip ir verslo logistika, ta¢iau svarbiausias skirtumas yra tas,
kad medZiagy, gatavos produkcijos bei paslaugy judéjimas vyksta globaliai. Globali logistika — tai stabiliy makro
logistiniy sistemuy, siejanciy jvairiy pasaulio $aliy verslo struktdras, karimo strategija ir taktika, kuri paremta darbo
pasidalijimo, partnerystés, susitarimy ir bendry plany, palaikomy tarpvalstybiniu lygiu, pagrindu. Globali logisti-
ka atspindi savyje vystimosi tendencija pasaulinéje ekonomikoje, kuri apibadinama verslo veiklos judéjimu nuo
jos specializacijos atskirose Salyse ir regionuose prie multiorganizuoto pasaulinio rinkos dkio.

Pagreitintas ekonomikos augimas Siandien badingas ne tik issivys¢iusioms salims. Jis pastebimas ir dau-
gelyje vadinamojo trecio pasaulio Saliy. Aktyvis mainai naujais technologiniais pasiekimais (know-how) ,
efektyviy moksliniy tyrimy rezultatais, iSradimais lemia jvairiy valstybiy ekonominio lygio supanaséjima, jy so-
cialines ir Gkines integracijas. Daugumai yra Zinomi sékmingo makrologistiniy regioniniy strukttry ir sistemy
sudarymo pavyzdziai Beneliukso, Europos Sajungos (ES), Pietry¢iy Azijos, Siaurés Amerikos Salyse. Jy patirtis
akivaizdZiai parodo natdraly Saliy regioninés integracijos siekima. Tam turi jtakos gyventojy pragyvenimo
lygio, politiniy sistemy, tradicijy, paproc¢iy panaSumas, naudojimosi bendrais energijos $altiniais ir zaliavy
istekliais praktika, prekybiniy ir muitiniy barjery (kliG¢iy) nebuvimas. Tac¢iau naujy augimo rezervy paieska ir
konkurencijos paastréjimas daugeliui kompanijy ir firmy sukelia naujy realizavimo rinky, pigiy Zaliavy Saltiniy
ir darbo istekliy paieska uz savo valstybiy sieny riby.

Ekonomikos plétra Lietuvoje reikalauja naujy ekonominiy reformy pagreitinimo keliy paieskos. Vienas i3
bady yra logistiniy sistemy formavimas tiek vidaus, tiek ir makroekonomikos srityje. Kaip zinoma, logistinés
sistemos leidZia pasiekti efektyviy sprendimy, pavyzdZiui, sumazinti gamybos ir produkcijos apyvartos sa-
naudas, kai nustatytas vartotojy aptarnavimo kokybés lygis. Tarptautinés logistinés sistemos — tai svarbi didelé
deficitiniy nacionaliniy istekliy,

Problema: Déka globalizacojos reiskinio XXI amzZiuje sparciai pleciasi ir vystosi prekybos mastai, juos jta-
koja vis daugiau ekonomikos sri¢iy, vis dazniau jmonése ir ne tik atsizvelgiama | logistikos sistemy efektyvumo
didinima, todél prekyba besiver¢ian¢ioms jmonéms rinkoje konkuruoti tampa vis sunkiau. Todél darbe iskéliau
tokig problema: kaip globalizacijos reiskinys jtakoja logistikos procesy tobuléjima.

Tyrimo metodologija pagrista teorinémis logistikos sistemos sudedamujy daliy koncepcijomis. Teorinj
tyrimo pagrinda sudaro XX ir XXI amziaus mokslininky C.K.Prahaladas, F. Webster, M. Christopher, M. D. Cas-
tells, P. Zakarevicius, J. A. Urbonas ir k.t globalizacojos sampratos bei veiksniy logistikos sistemy tobulinimo,
procesy valdymo bei kontrolés teorijos
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Tyrimo metodai: mokslinés literatdros $altiniy apZvalga bei analizé ir statistinis duomeny apdorojimas.

Tyrimo objektas: Lietuvos logistikos sistema globalizacijos kontekste.

Tyrimo tikslas: 13analizuoti globalizacojos sampratg ir veiksnius bei jvardinti jos jtaka logistikos procesy
tobuléjimui Lietuvoje.

Globalizacijos samprata ir veiksniai

Néra dideliy nesutarimy, kad globalizacija yra fundamentalus procesas, keiciantis pasaulio politikos, ekono-
mikos ir visuomeniy struktdra. Kita vertus, $io zodZio vartojimas nebekieka iki galo neaiskus, ir daznai globali-
zacija yra veikiau klisé, nei grieztai apibréZtas terminas. Pradétas vartoti penktojo deSimtmecio viduryje, Zodis
“globalizacoja” naudojamas apibréZzti jvairiausius informacijos, ekonomikos ir kitus procesus, turint galvoje
didéjancia akiy ir visuomeniy integracija bei intensivéjancius savitarpio rysius.

Globalizacija galima apibrézti kaip pasaulinj bendry gamybos, technologijos, vadybos $ablony, socialiniy
struktary, politiniy organizacijy, kultary ir vertybiy pana$éjima, procesa, kuris veda link bendry supranacio-
naliniy institucijy ir, galy gale, link vieningos visuomenés. Sis procesas ir skiriasi nuo internacionalizacijos —
intensivéjanciy rysiy tarp valstybiy, kurios vis délto tebelieka pagrindiniai veikéjai — tuo, kad randasi valstybiy
sienas ir pasidalijimus pereinantys tinklai, vienokiu ar kitokiu laipsniu apjungiantys valstybes j bendrija, kur
veikia vieningi principai ir vertybés (Grebliauskas, 2001).

Palmer’is (2004) teigia, kad globalizacijos procesai daro didele jtaka visoms gyvenimo sritimms, veikloms
ir procesams. Globalizacija, suvokiama kaip procesy interaktyvus vyksmas ir sparti sisteminé integracija, tapo
jmanoma tik Siuolaikiniy komunikaciniy technologijy déka. Vienas esminiy globalizacijos padariniy — globali
ekonomika, pagrjsta ekonominiu veiksniy ir rinky globalia saveika. Net iri svarbiausios pramonés $akos bei pro-
gresyvios rinkos néra globaliai integruotos, taigi, negali bati jvardintos globaliomis. Darbo, finansy ir kitos esmine
jtaka ekonominei plétrai darancios rinkos yra toli nuo visaapimancios integracijos. Susiduriama su jvairiais veiks-
niais, ribojanciais procesy ir rinky globalizacija. Sie apribojimai palaikomi nacionaliniy ar regioniniy vyriausy-
biy, siekiant apsaugoti nacionalines ir regionines rinkas bei stiprinti $alies ar regiono konkurencinguma. Galima
teigti, kad , kol bus atskiros valstybés ir nacionalinés vyriausybés, kurios ekonomine konkurencija naudoja kaip
politinés strategijos instrumenta, egzistuos ribos tarp nacionaliniy iri regioniniy ekonomiky (Castells, 2006). Tokia
situacija pagrindinis kliuvinys globalios ekonomikos plétrai. Tac¢iau neisvengiami globalizacijos procesai, skatina-
mi objektyviy veiksniy, apspresty technologinés pazangos ir informacinés plétros, naikina sienas tarp valstybiy ir
ver¢ia mazinti vyriausybiy nustatytus apribojimus rinky globalizacijos plétrai (Tyson, 2002). Siy tendencijy kon-
tekste svarbu kalbéti apie nacionalinj valstybés konkurencinguma, kurio palaikymas yra svarbiausias ekonominés
paZzangos veiksnys net ir globalios ekonomikos salygomis, bei konkurencingumo karimo ir didinimo $altinius,
kuriais disponuoja ir gali disponuoti valstybés, jy ugdymui sutelkdamos tikslines pastangas.

Galima isskirti Siuos pagrindinius globalizacijos veiksnius (ziaréti 1 pav.), darancius jtaka ne tik logistikai,
bet 3aliy ekonomikai bei kultarai, vertybém ir t.t.

Vienas svarbiausiy Salies konkurencingumo saltiniy — Zmogiskieji istekliai, darbo jégos profesinio paren-
gimo lygis bei, kas yra ypac svarbu, vadybinio potencialo kvalifikacija, kompetencija ir gebéjimai formuoti
bei jgyvendinti konkurencinj pranasuma jvairiose srityse sukuriancias ir uztikrinancias strategijas. Zmogiskieji
istekliai yra esminis veiksnys — kity konkurencingumo istekliy turininis, kokybinis uzpildas.

Technologinis potencialas, pagrjstas zmogiskuyjy istekliy ir mokslinio potencialo sinergija, isreiksta mokslo
ir technologijy plétra, uztikrina technologiniy inovacijy karima ir plétra. Negalima kalbéti apie 3alies pazan-
guma ar j$sivystymo lygj, jeigu jos technologinis potencialas yra silpnai iSplétotas.

Gamybinis potencialas, suvokiamas kaip atskiros ,dalys komponentai, posistemés, medziagos, jrengimai
ir technologija, naudojami naujo proceso ar produkto karime, taip pat ir firmy, tiekian¢iy ir naudojanciy Siuos
elementus, tarpusavio saveikos sistema” (Borrus, Zysman, 2002) didele dalimi priklauso nuo auksc¢iau pami-
néty veiksniy. Gamybinis potencialas, sukuriamas pramonés $aky ir jy subjekty konkurencinio pranasumo,
gebantis integruoti j globalias tinklines gamybos sistemas, yra $alies ,technologinio pajégumo” (Castells, 2002)
pagrindas. Salies technologinis pajégumas — tai tam tikra integruotu anks¢iau paminéty veiksniy charakteristi-
ka, isreiksta mokslo, technologijy, vadybos ir gamybos saveika vieningoje sistemoje.

Kitas veiksnys — informacija ir jos infrastruktira — gali bati analizuojamas kaip tam tikras globalizacijos
veiksnius integruojantis sisteminis uZpildas. Informaciniy technologijy taikymas bei gebéjimas surasti ir prieti
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prie reikalingy informacijos Saltiniy yra neiSvengiamai batini, konkuruojant globalioje, informacinéje ekono-
mikoje. Jeigu mokslinj potencialg baty galima laikyti pamatu, ant kurio statoma ir stovi technologinio pajégu-
mo sistema, tai informacija galéty bati suvokiama kaip tam tikras ,technologinis kuras”, jgalinantis $ig sistema
funkcionuoti ir prisitaikyti globalioje erdvéje. Gebéjimas jsisavinti ir taikyti informacines technologijas bei
naudoti informacija yra neatsiejamai svarbus stiprinant valstybés ekonominj pajéguma.

Geografiné padetis: keliy infrastruktira, paskirstymo kanalai

/ Technologinis potencialas

Gamybinis potencialas

GLOBALIZACIJA

y

Zmogiskieji istekliai

Uzsienio politika

Informacija ir informaciné infrastruktra

1 pav. Globalizacijos veiksniai

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Dar vienas veiksnys — uzsienio politika. Visuomenés suburti atstovavimo ir valdymo institutai demonstruoja
ir formuoja visuomenine pozicija valstybés elgsenos globalios ekonomikos salygomis atzvilgiu. Nacionaliniy ir
regioniniy valstybés instituty politiné valia ir gebéjimas valdyti strateginj Salies ar regiono ekonominj augima
sudaro formalias Salies ekonominio augimo skatinimo salygas bei jtakoja visy konkurencingumo istekliy for-
mavima valstybéje, sudarydama kliatis, netrukdydama arba skatindama jy plétra. (Castells, 2006)

Paskutinis globalizacijos veiksnys — geografiné padétis. Geografiné padeétis turi labai didele jtaka Salies
ekonomikos vystimuisi bei stabilumui, tarptautiniai prekybai, uzsienio politikai, prekybiniy keliy pasirinkimui.
Geografiné erdvé apima jvairius dalykus, pagrindinés geografinés veiklos: sausumos, vandens, oro. Tai apjun-
gia jvairias komunikacines sistemas: transporto, ryciy ir t.t., taciau labiausiai globalizacijos poveikis juntamas
sausumos erdvéje.

Logistika globalioje aplinkoje

Naujasis takstantmetis mus pasitinka esminiais prekybos ir jos organizavimo pokyciais. Vis ryskéja poslinkis
elektroniniais ry3iais susieto pasaulio link. Siame pasaulyje svarbiausiu gerovés ir uzimtumo generatoriumi
tampa ne tradiciskai patikima fiziné prekiy gamyba, o idéjos, informacija ir paslaugos.

Kinta taisyklés, kurios galiojo verslui nuo pramonés revoliucijos laiky. Jy kontarai iSskysta, jos tampa nebe
tokios aiskios. Vertikaliai integruotos korporacijos, kur viena organizacija aprépia ir kontroliuoja visa vertés
grandine, darosi labiau iSimtis nei taisyklé. Naujosios ekonomikos aplinkoje rinkos dinamika diktuoja tokj
verslo modelj, kuris leis integruotis jvairiems vertés grandinés verslo partneriams. Jvairiy informaciniy techno-
logijy panaudojimas leis sukurti modelj, kuris jgalins suburti labai sukoordinuotas prekybos bendruomenes,
kurios galés veikti kaip virtualios jmonés.

Globalizacijos poveikis logistikai ypac stiprus (pagrindiniai veiksniai pavaizduoti 2 pav.) Coyle (2002) yra
jsitikines, kad kompiuteriy ir telekomunikacijy jranga leido kurtis pasaulinei ekonomikai, kurioje bendrovés ir ins-
titucijos tampa vis maziau priklausomos ir autonomiskos. Kad galéty konkuruoti tokioje pasaulinés ekonomikos
aplinkoje, bendrovéms reikia arba priartéti prie savo tiekéjy, arba statytis savo gamyklas ir jrangg tose pasaulio
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vietose, kurios geriausiai atitinka jy verslo pobudj. Tai pareikalaus glaudzios, bet lanks¢ios integracijos tarp par-
tneriy, organizacijy ir jy verslo procesy. Tai darosi konkurencine batinybé, kadangi verslo informacija, klienty
aptarnavimas ir rinkodaros laikas jgauna vis daugiau svarbos, suteikdami naujy galimybiy ir paskirstymo kanaly.

Pagreitéje vertés ir
paskirstymo
grandinés procesai

Sutrumpéjes
pristatymo laikas

Sumazéjusios
sanaudos (kastai)

Globalios aplinkos
poveikis logistikai

Pageréjusi atsargy
kontrolé

2 pav. Globalios aplinkos poveikis logistikai

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Daugelyje pramonés Saky atsargy ir pardavimo sgnaudy sumazéjimas bei padidéje tiekimo grandinés efek-
tyvumai tapo pagrindiniais vadybos prioritetais, kai pasauliné konkurencija ir kintantys verslo modeliai nutryné
veiklas skiriancias ribas. Sie veiksniai reikalauja efektyvios ir nasios prekybos ir komunikacijos tarp organizaci-
ju, o tam reikia papildomy proceso technologijy, kurios jgalinty bendrauti su partneriy bendruomenémis ir jy
tinklais beveik realiu laiku. Elektroninés tiekimo grandinés apimtis ir jos jdiegimo svarba labai priklauso ir nuo
pramoneés sakos, kuriai priklauso jmoné, pobadzio.

Plintanti tinklo ekonomika reikalauja paslankios jmonés — tokios, kuri gali tiesiogiai dirbti su tiekéjais ir kli-
entais bei greiciau ir protingiau reaguoti j pokycius. Naujosios technologijos pakeicia tradicinius verslo mode-
lius, nustatydamos naujus principus vietoje senujy, kuriais buvo paremta viso XX amziaus prekyba (Urbonas,
2005). Spaudimas verslui — riby nykimas, kanaly issisakojimas, vartotojy reikalavimy augimas, laiku pagrjsta
logistika ir greitesnis produkto pardavimas — vis labiau keicia organizacijy veiklag ir bendradarbiavimo su ki-
tomis jmonémis badus. Sie dramatiski verslo aplinkos poky¢iai reikalauja dinamiskos ir lanks¢ios integracijos
tarp logistikos grandinés partneriy: zaliavy tiekéjy, gamintojy bei prekiy ir paslaugy platintojy. Technologijy
pagrindas yra iSradimas.

Logistikoje procesy valdymas uzima labai svarby vaidmenj kuriant efektyviai veikiancia logistikos gran-
dine. Tiksliai ir kokybiskai atlikti veiksmai, laiku perduota informacija logistikoje suteikia jmonei papildoma
ekonomine nauda — mazéja kastai, sutrumpéja prekés pristatymo laikas, jgyjamas konkurencinis pranasumas
pries kitus globalios rinkos dalyvius.

Pirmiausia apibrézkime kas yra procesas ir kokie yra pagrindiniai jy valdymo principai.

Procesas — tai tarpusavyje susijusiy veiksmy seka, siekiant nustatyto tikslo. Siame skyriuje pateikiami pa-
grindiniai procesy valdymo principai, kuriais remiantis, sutrumpinamas uzsakymo jvykdymo ciklas (Vasiliaus-
kas, 2002).

Svarbiausias procesy valdymo principas — turi bati aiski proceso pradzia ir pabaiga. Proceso pradZioje turi
bati nustatomas tikslas, kuriuo remiantis véliau modeliuojama tikslo pasiekimo veiksmy grandiné — etapai. Kie-
kvienam proceso etapui turi bati iskelti tarpiniai tikslai. Proceso pabaiga apibréZziama proceso rezultato jvertinimo
kriterijais. Proceso rezultaty vertinimo kriterijai kartais vadinami procesy atlikimo standartais, kuriuose isdéstomi
pagrindiniai reikalavimai proceso rezultatui (rezultato forma, terminai, biudzeto apribojimai ir t.t.) (Zakarevicius,
2002). Proceso rezultaty vertinimo kriterijai turi tiesiogiai priklausyti nuo tiksly, keliamy procesui.

Antrasis procesy valdymo principas — proceso rezultatas turi atitikti vélesnio proceso poreikius. Kitaip tariant,
turi bati aiskus proceso rezultaty vartotojas ir proceso rezultatai turi sutapti su proceso rezultaty vartotojo porei-
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kiais. Vadovaujantis $iuo principu, iSvengiama nereikalingo darbo, kuris atliekamas visada, kai proceso dalyviai
tarpusavyje nesusitaria. PrieSingu atveju, kai proceso rezultatas yra ne visas, negali prasidéti kitas procesas.

Treciasis procesy valdymo principas — nustatyti atsakomybe ir jgaliojimus. I1skélus proceso tikslg bei nusta-
Cius jo pasiekimo vertinimo kriterijus, turi bati paskirtas atsakingas asmuo uz proceso rezultatus ir jam suteikti
atitinkami jgaliojimai. Kai toks asmuo nepaskiriamas arba paskiriami keli atsakingi asmenys, atsakomybé uz
proceso rezultatus néra tiksli ir atsakomybés uz proceso rezultatus gali bati neprisiimta arba gali bati kaltinami
kiti asmenys.

Ketvirtas procesy valdymo principas — sukurti pridétine verte vartotojui, turi bati atliekami grei¢iau (angl. real
value added activities). Valdymo pridétinés vertés procesai (angl. business value — added activities) — tarpiniy
sprendimy priémimas, patikrinimai, inspekcijos, vizavimai, revizijos — turi bati arba panaikinti, arba atliekami
reCiau, arba perduoti pavaldiniams. Jie tiesioginés pridétinés vertés vartotojui nesukuria (Prahaladas,2004).

Penktasis procesy valdymo principas — procesai, nesukuriantys pridétinés vertés (angl. nonvalue added
activities), turi bati visiskai panaikinti. Tai procesai, kurie nesukuria jokios vertés vartotojui, o dar labiau didina
galutinio produkto kaing. Tai darbo perdavimas, defektai, klaidos, prastovos, ,popierinis” darbas ir t.t.

Nuolat reikia tobulinti jmoniy gamybos planavimo, kontroliavimo bei prekiy paskirstymo sistemas. Ga-
mybos jmoniy gamybos planavimo, kontroliavimo, paskirstymo sistemas (GPKPS) nuolat reikia patobulinti.
Organizacijos reikalauja vis tikslesniy prognoziy, tobulesniy ir lankstesniy planavimo sistemy, kurias galima
baty keisti pagal nenumatytus klienty pageidavimus. Taip pat stengiamasi sumazinti atsargy kiekj, kaip jma-
noma greiciau jvykdyti kuo daugiau klienty uzsakymuy, sutrumpinti prekiy pristatymo laika, efektyviau naudoti
gamybos pajégumus ir pasirapinti kita jmonés veikla. Sis procesas niekada nesustoja. Taigi jmoné niekada ne-
sitenkina esama gamybos planavimo, kontroliavimo, paskirstymo sistema. Teorijoje aptinkami Sie Siuolaikinés
logistikos spartinimo principai (Prahaladas, 2004):

Neformaliosios sistemos. Neformaliosios gamybos planavimo, kontrolés, paskirstymo sistemos badingos
ten, kur traksta kompiuteriy, produkto gamyba yra léta, atsargy apskaita netiksli ir dienos uzsakymas vykdomas
skubotai. Dauguma stambiy firmy, naudojusiy $ias sistemas, tapo nekonkurencingos ir pasitrauke i$ verslo

Pagrindinés paskirstymo bei Zaliavy poreikio planavimo (ZPPP) sistemos. Norint turéti modernias GPKPS
reikia jdiegti pagrindine produkto paskirstymo bei poreikio planavimo sistema. Norint tai padaryti, reikia deta-
lios informacijos apie produkto sudedamasias dalis pagal medZziagy saskaitas ir krovinio vaztarascius. Poreikis
nevertinamas, neprognozuojamas ir nespéjamas — jis tiksliai apskaic¢iuojamas. Peréjimas i$ neformaliujy sis-
temy | veikiancig paskirstymo ir poreikio planavimo sistema daznai padeda jmonei 40% sumazinti atsargas,
patobulinti uzsakymo cikla, optimizuoti paskirstymo kanaly ilgj, vykdant jsipareigojimus klientui, ir pagerinti
produktyvuma bei uztikrinti optimalig prekiy paskirstymo po prekybinius taskus sistema..

Patobulintos ZPPP sistemos. Pirmoji ZPPP sistema retai biina paskutiné — ir jei jmoné ta pacia sistema
naudojo daugelj mety, reikia ja perziaréti. Su ménesio periodais yra susijusi problema, kuri vadinama ,ledo
rutulio lazdos efektu”. Produkcijos gamyba ménesio pradzioje yra léta ir greitéja jo pabaigoje, ji néra pastovi.
Tad ménesio pabaigoje paprastai reikia dirbti vir§valandZius ir pan., kad planas baty jvykdytas. Tokiu atveju
imoné juda atgal j neformaliyjy sistemy faze. Taigi pagrindinis ZPPP sistemy patobulinimas — darbas mazes-
niais ataskaitinio laiko periodais (Lambert, 2002).

Prekiy paskirstymo resursy planavimas. Anot Christopher’io (2003) svarbiausia $iuo atveju suderinti sude-
damujy daliy gamybos planus ir Zaliavy pristatymo planus. Visa gamybos planavimo ir kontroliavimo sistema
i$ tikryjy lemia jmonés smulkaus planavimo efektyvuma.

Nuolatinis tobulinimas. Visi jprasti GPKPS metodai atitinka masinés produkcijos modelj, kur jdiegiama cen-
tralizuota kontrolé, laikomasi griezty procedary ir vadovybé nuolat nurodo ir kontroliuoja. Bet kai kada $io meto-
do atsisakoma. Darbuotojy savarankiskumas ir sprendimy laisve bei aplinka, kai kiekvienas iesko, kaip pagerinti
darbo procesa, formuoja visiskai nauja poziarj j gamybos iri produkto paskirstymo planavima bei kontrole. ,Pa-
tiekti laiku” (just-in-time) sistemos daugiausia démesio skiria zaliavy bei gaminiy paskirstymo tempams. Daugelis
marketingo specialisty teigia , jog néra kitos iSeities, kaip tik turéti tokia tiekimo sistema, kuri leisty tiekti prekes |
vartojimo vietas labai greitai. Si sistema yra vadinama just-in-time. Jos principas yra toks: tiekéjai atidZiai koordi-
nuoja daliy, medziagy ir kt. priedy tiekima atsizvelgdami j gamybinés jmonés darby apimtis, o gatavg produkcija
j vartojimo vietas pristato kelias valandas prie$ vartojima. Pagrindinis Sios sistemos tikslas — laiku tiekti reikiamus
produktus ir reikiamais kiekais. Batent kiekio atitikimas poreikiams yra labai svarbus, nes JIT metu néra galimybés
tikrinti kiekio atitikima. Kadangi JIT sistemoje zaliavy uzpirkimas glaudziai susijes su gamybos apimtimi, tai uzsa-
kymo dydis sumazéja, o uzsakymy daznumas padidéja. Visa tai daro logistikos sistema sudétingesne.
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Tiekimo grandinés jdiegimas. Tikslas — nuolat gerinti gamyba; kasdienius darbus daryti kasdien; mazinti
islaidas ir kartu ugdyti vertybes, kuriy pageidauja klientas. Tiekimo grandinés valdymas — geresni santykiai su
klientais ir tiekéjais yra logiskas GPKPS tesinys (Christopher, 2005).

Globalizacijos jtaka Lietuvos logistikos sistemai

Siuo metu aktyviai diskutuojama apie pasauline finansy krize ir jos sukeliamas ekonomikos problemas, tau-
pymo priemones ir taupymo batinybe. Tac¢iau Zenkliai maziau aptarinéjama, kokiu keliu mes pakilsime i,
atrodo, jau nebejveikiamo $alies ekonomikos nuosmukio, kokie Lietuvos tkio sektoriai galéty bati jvardyti kaip
pagrindiniai proverzio i$ ekonomikos krizés sektoriai. Tuo tarpu $is klausimas yra lygiai toks pat svarbus, kaip ir
augancio biudzeto deficito kontroliavimas arba racionalios taupymo politikos priemoniy ruoimas.

Grant’as (2006) teigia, kad globalizacijos jtakojamy 3aliy ekonomikos konkurencingumas vis labiau pri-
klauso nuo transportavimo ir paskirstymo sistemy plétros. Gebéjimas laiku sukaupti reikiamus isteklius ir ope-
ratyviai pateikti vartotojui produkta ar paslaugg tampa vienu i$ svarbiausiy verslo sékmés garanty. Lietuvai
baty naudinga maksimaliai pasinaudoti globalizacijos sukeltais tarptautinés prekybos ir transportavimo srau-
ty pokyciais, siekiant jsilieti j platesnj tarptautinj transportavimo ir paskirstymo paslaugy segmenta. Lietuvos
transportavimo ir paskirstymo sektorius sékmeés atveju galéty tapti ekonominio pakilimo sektoriumi, gelbstinciu
visa Salies Tkj i$ ekonomikos augimo létéjimo ar nuosmukio.

Galima pastebéti, jog Lietuvos transporto mazgai ar atskiros kroviniy gabenimu besiverciancios jmonés turi
nelygias galimybes konkuruoti globaliose transporto paslaugy rinkose. Todél atsakymo turi bati ieSkoma betar-
piskiau ir efektyviau bendradarbiaujant jvairioms transporto rasims ir paskirstymo paslaugy verslo jmonéms.
Lietuvos transporto kompanijos taréty stiprinti savo pozicijas tiek Salies mastu, tiek tarptautinéje erdvéje.

Didéjantis globalizacijos poveikis Lietuvoje subrandino idéja kurti naujo tipo bendradarbiavimo struktara,
j kurig susibare skirtingy transporto rasiy atstovai galéty, talkinant mokslo institucijoms, rengti ir jgyvendinti
bendras priemones, didinancias Salies transporto ir paskirstymo sistemos veiksminguma ir konkurencinguma.
2007 m. kova bendradarbiavimo (partnerystés) sutarties pagrindu buvo suformuota Lietuvos intermodalinio trans-
porto technologiné platforma (LITTP). Partnerystés sutartyje nustatyti Sie svarbiausieji LITTP uzdaviniai (3 pav.).

Plétoti transporto, logistikos kompanijy, savivaldybiu, valstybiniy bei moksliniu
tyrimo institucijy bendradarbiavima didinant Lietuvos transporto sektoriaus
konkurencingum g tarptautinése rinkose

Parengti Lietuvos intermodalinio transporto plétotés strategija ir
pateikti ja valstybés institucijoms tvirtinti

LITTP Aktyviai dglyyauti . kuriant i.I.ltermo dalini o transporto centry
bendradarbiavimo tinkla Baltijos juros regione

uzdaviniai

Inicijuoti intermodalinio transporto, vieSuju logistikos centru
(kroviniy kaimeliy) steigima ir ju tinklo plétote Lietuvoje

Skleisti informacija apie intermodalinio transporto ir logistikos technologiju
plétros tendencijas bei geriausia patirty ES Salyse bei praktikoje diegti Sias
inovacijas

3 pav. Lietuvos intermodalinio transporto technologinés platformos uzdaviniai

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Lietuva netaréty likti Europoje formuojamy transnacionaliniy intermodalinio transporto centry tinklo nuo-
saléje, bet taréty bati aktyvia Sio proceso dalyve. Lietuvos interesas — jnesti derama indélj j §j procesa, for-



Ignas MASTEIKA
Globalizacijos jtaka logistikos procesy tobuléjimui

muojant modernius sausumos transportavimo — logistikos centrus, kokie yra daugelyje Europos 3aliy, vienur
vadinamus interportais, kitur — europlatformomis ar kroviniy kaimeliais. Tokius transportavimo, paskirstymo
kompleksus racionalu pradéti formuoti $alia stambiausiy pramoneés ir verslo centry — Vilniaus, Kauno, Klaipé-
dos, Panevézio ir Siauliy, netoliese nuo svarbiausiy transporto magistraliy, jeinanciy j transeuropinj tinkla.

Lietuva, steigdama modernius intermodalinio transporto logistikos centrus, kartu svariai sutvirtinty savo
pozicijas didinant Baltijos jaros regiono transporto sistemos technologinj pajéguma ir konkurencinguma. Glo-
balizacijos veiksniy padariniai vercia Baltijos jaros regiono Salis bendradarbiavimo srityje pereiti nuo sektori-
nés prie multisektorinés kooperacijos. (Grebliauskas, 2001). Vienas pagrindiniy produktyvaus darbo veiksniy
formuojant tokias grandines yra verslo, mokslo ir administraciniy institucijy ir struktary efektyvus ir betarpiskas
bendradarbiavimas. Zinoma, efektyvaus bendradarbiavimo lygj néra taip paprasta pasiekti, nes formuojant
transnacionalines transportavimo ir perskirstymo grandis nejmanoma iSvengti keblumy, kuriuos lemia atskiry
regiono kompanijy dalyviy interesai.

Pastebima, jog vis labiau ryskéja konkurencija tarp Lietuvos regiono ir Baltijos jaros pietinés dalies subre-
giono. Augancia konkurencija lemia noras vis labiau jtakoti ir uzimti tvirtesnes pozicijas plétojant tarptautine
prekyba ir su ja susijusias transportavimo paslaugas Ryty—Vakary kryptimi (Azija—Europa). Suomija, Siauriniai
Svedijos regionai ir Norvegija jvairiais badais bando uZsitikrinti dabartine dominuojancia padeétj (kuri susi-
formavo prie$ gera deSimtmetj, pasinaudojant tuo, kad tuomet tik Suomija, vienintelé i tuometiniy ES 3aliy,
turéjo bendra sieng su Rusijos Federacija). Skandinavijos Salys turi pranaSuma aptarnaujant didziaja dalj ES—
Rusijos prekybos srauty, nes dauguma juy keliauja per Suomija Svedija bei Norvegija Siaurés trikampj.

Europos Sajungai aprépus dar daugiau Saliy, politiné ir ekonominé situacija Lietuvoje Zzenkliai pasikeité.
Pietinéje Baltijos jaros subregiono dalyje formuojasi keturios penkios metropolinés plétros zonos, kuriy veiklai
batinas modernus transporto, infrastruktaros ir komunikacijy tinklas. Lietuva, pasinaudodama susidariusia pa-
lankia politine ir geografine padétimi, pradeda jgyvendinti ambicingus planus, siekia tapti vienu pagrindiniu
globalios prekybos bei transportavimo-paskirstymo segmentu Ryty Europoje, siekianCiu maksimaliai pritraukti
augancius tarptautinés prekybos srautus. Suprantama, kad dél pasaulinés finansinés krizés ir jos salygojamo
ekonomikos augimo sulétéjimo dabar nereikéty tikétis zenklaus transporto srauty augimo Lietuvoje kaip kad
buvo tikimasi pries keleta mety, tac¢iau manoma, kad ilgalaikéje perspektyvoje bendros $iy srauty augimo
tendencijos issilaikys. Bet kokiu atveju Lietuva tikisi greitu laiku integruotis j Baltijos jdros regiono transporta-
vimo — paskirstymo sistemos plétra, siekiant kartu su pietinés Svedijos Blekingés ir Skanés regionais, o taip pat
Danija bei Vokietijos Siaurés ryty zemémis pietinéje Baltijos jaros dalyje suformuoti efektyvy intermodalinj Ry-
ty—Vakary transporto koridoriy ir taip Zenkliai padidinti savo konkurencinj pajéguma tarptautinése transporto
paslaugy rinkose. Tai, savaime suprantama, suteikty nemazg postamj Lietuvos ekonominiy rysiy plétrai.

ISvados

Vienas esminiy globalizacijos padariniy — globali ekonomika, pagrjsta ekonominiu veiksniy ir rinky globalia
saveika. Net iri svarbiausios pramonés $akos bei progresyvios rinkos néra globaliai integruotos, taigi, negali
bati jvardintos globaliomis. Darbo, finansy ir kitos esmine jtaka ekonominei plétrai darancios rinkos yra toli
nuo visaapimancios integracijos. Susiduriama su jvairiais veiksniais, ribojanciais procesy ir rinky globalizacija.
Sie apribojimai palaikomi nacionaliniy ar regioniniy vyriausybiy, siekiant apsaugoti nacionalines ir regionines
rinkas bei stiprinti 3alies ar regiono konkurencinguma.

Logistikoje procesy valdymas uzima labai svarby vaidmenj kuriant efektyviai veikiancia logistikos gran-
dine. Tiksliai ir kokybiskai atlikti veiksmai, laiku perduota informacija logistikoje suteikia jmonei papildoma
ekonomine nauda — mazéja kastai, sutrumpéja prekés pristatymo laikas, jgyjamas konkurencinis pranasumas
pries kitus globalios rinkos dalyvius.

Globalioje aplinkoje darbuotojy savarankiskumas ir sprendimy laisvé bei aplinka, kai kiekvienas iesko,
kaip pagerinti darbo procesa, formuoja visiskai nauja pozitrj j gamybos iri produkto paskirstymo planavima
bei kontrole. ,Patiekti laiku” (angl. just-in-time) sistemos daugiausia démesio skiria zaliavy bei gaminiy pa-
skirstymo tempams. Daugelis marketingo specialisty teigia , jog néra kitos iseities, kaip tik turéti tokia tiekimo
sistema, kuri leisty tiekti prekes j vartojimo vietas labai greitai.

Lietuva netareéty likti Europoje formuojamy transnacionaliniy intermodalinio transporto centry tinklo nuo-
saléje, bet taréty bati aktyvia Sio proceso dalyve. Lietuvos interesas — jnesti derama indélj j §j procesa, for-
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muojant modernius sausumos transportavimo — logistikos centrus, kokie yra daugelyje Europos 3aliy, vienur
vadinamus interportais, kitur — europlatformomis ar kroviniy kaimeliais.

Globalizacijos veikiamy $aliy ekonomikos konkurencingumas vis labiau priklauso nuo gabenimo ir pa-
skirstymo sistemy plétros. Gebéjimas laiku sukaupti reikiamus isteklius ir operatyviai pateikti vartotojui gaminj
(produkta) ar paslauga tampa vienu i§ svarbiausiy verslo sekmés garanty. Lietuva turéty maksimaliai pasinau-
doti globalizacijos sukeltais tarptautinés prekybos ir transportavimo srauty pokyciais, siekiant aprépti platesnj
tarptautinj transportavimo ir paskirstymo paslaugy segmenta.
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IMPACT OF GLOBALIZATION ON DEVELOPMENT OF LOGISTICS

Summary

This paper is a theoretical analysis, opening with the introduction where the problem of the research, the object of the research,
the purpose of the research and the research methods are described. The analysis revealed that the processes in logistics that
are proceeded in Lithuania logistics system differ a lot from the situation years ago. The impacts of globalization has steadily
increased with the effect that supply chains have become longer and more complex. The competition has got worse due to the
fact that barriers to trade have been gradually reduced. At the moment the Lithuanian logistics system and all the processes that
are involved in to logistics system time by time become more efficient and effective. Lithuanian becomes the main connection
between Western Europe and CIS nations. The main object of this article is the impacts of globalization to the processes of
logistics in Lithuania. The principal purpose of the article is systemization and thorough description of the knowledge and
information (found in a large number of sources) about the economic globalization concept, globalization trends guidelines,
processes in logistics, Lithuanian logistics system, to present a coherent overview on such aspects of globalization and logistics
as: impacts of globalization, process management, logistics system in Lithuania.



