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SANTRAUKA

Visuomenéje kredity jstaigos jau senai nestebina savo teikiamomis paslaugomis vartojimo
kredity paslaugomis. Skolinimasis tapo niekuo neiSsiskiriancia jprasta finansine paslauga, kurios
dalyviais gali tapti kiekvienas i§ miusy. Kredito jstaigos pagrindinis tikslas yra padéti vartotojui
patenkinti savo ar kity materialius poreikius, taciau svarbu paminéti, kad nauda vartotojui skolinimasis
duoda tik tada, kai skolinamasi atsakingai. Pastaruoju metu vis populiaresnés tampa vartojimo kredity
sutartys orientuotos j greita vartojimo paskolos suteikima. Sios specializuotos vartojimo kredity
teikimo bendrovés uzkariauja vartojimo kredity rinka dél sillomo pakankamai paprasto ir operatyvaus

kredito sutarties sudarymo proceso.

Vartotojas néra finansy srities profesionalas, todél jo, kaip silpnesniosios sutarties Salies
vartotojo, teisés yra ginamos jstatymais. Pareiga jvertinti vartojimo kredito gavéjo mokuma yra
pavesta vartojimo kredity jstaigai, tac¢iau daugéja atvejy, kuomet nepaisoma mokumo vertinimo
taisykliy ir suteikiamas vartojimo kreditas vartotojui neatitinkanciam atsakingo skolinimosi nuostaty.
Svarbu paminéti, kad Lietuvos banko Prieziliros tarnybai paskyrus administracing nuobauda,
vartojimo kredito jstaigai, kreditoriaus ir skolininko sutartis lieka nepakitusi ir tesiasi tokiomis pat
salygomis kaip ir anks¢iau. Netinkamas vartojimo kredito mokumo vertinimas gali privesti prie
nemokumo ar net asmens bankroto.Taigi, svarbu uZtikrinti, kad vartotojo interesai biity uztikrinami
pritaikant civiliniy teisiy gynimo metodus ir buty atkuriama iki sutarties sudarymo buvusi civiliné
teisiné padétis taikant restitucija arba protingg palikany sumazinima, kas reikSty efektyvesne

vartojimo kredito gavéjo apsauga nuo galimo piktnaudZiavimo sutarties saglygomis.



SUMMARY

Does the Civil Liability of Credit Institution Raises If the Clients Solvency Is Improperly

Evaluated?

Nowadays, borrowing money from banks, financial institution has become more and more
popular. Consumers credits, is a tool, that helps people to meet the financial needs. Moreover,
consumer credits makes positive impact to the country’s economy by encouraging consumption.
However, every plus has a minus, so there is a negative side of consumers credit. It affects, the need to
constantly borrow from banks, credit unions, mutual borrowing platfors, or other legal persons
registered in a public list of consumer credit grantors. However, the benefits of consumer borrowing
gives only when the borrowing responsibly. In recent times, it is becoming increasingly popular in
consumer credit agreements focused on fast moving consumer loan — payday loans. These specialized
consumer credit reporting companies, conquering the consumer credit market offered enough for a
simple and rapid credit agreement process. However, the company for which he receives a very high
interest rate, which at times exceeds and hundreds of percent per annum, can be directly linked to the
fact that the person's financial situation is deteriorating and the number of indebted people ais

increasing.

The borrowers are usually not financial professionals, so as the weaker party to the contract
rights of the consumer they are protected by the law. Obligation to assess the use of the borrower's
ability to pay is tasked with consumer credit institution, however, there are cases in which disregarded
the solvency and valuation rules for consumer credit, the consumer does not comply with responsible
lending provisions. It is important to be mentioned that the Bank of Lithuania issued an administrative
fine of consumer credit institution, the creditor and the debtor's contract remains unchanged and
continues under the same conditions as before. Therefore, it is important to ensure that the provisions
on civil rights approach - restitution to restore the situation prior tConsumer credit can be given over
the phone or via the Internet, which means that to get them is simple and easy, as there is no need to
even leave the house and come to the credit institution. Engage in consumer credit activities can be
provided only if the person is registered in a public list of consumer credit lenders. Consumer credit
grantor is a business-employed person, other than a natural person, which provides consumer credit.
As the person works for business purposes, it shows that the company aims to profit. Consumer credit

grantor in order to obtain bigger financial benefits for borrowed money want to get a bigger reward.
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When preparing the payday' consumer credit contract, the annual interest rate at the time of the
contract could reach 200 percent. Since rapid credit service is fast and simple and nereikauja direct
contact between the creditor and the debtor, for a charge higher interest. In addition, this service is
related to risk management, and the respective risk level depends on the amount of interest and the
conditions which will enable the consumer credit contract. Consumer borrower's risk level is
determined using information about a person's creditworthiness collecting companies whose main
criteria are being assessed an individual's credit history, information about the amounts due, returned

creditso the time of conclusion, the court or at a reduced interest rate to a reasonable size.

In terms of consumer credit granting institutions, the application of contractual civil liability, as
the credit is granted, the parties signed a credit agreement. In order to prove the borrower's sustained
damage due to the credit grantor did not correctly assess its ability to pay and gave the credit to be
shown all the civil liability of the necessary conditions arise. Restitution- this "“civil rights defense the
way the country has returned to what it has transmitted to the other party, and the party has been
granted wrongly exacted what it wrongly received. In other words, the restitution it is the parties return

to the status quo.

Consumer credit agreement does not contracting parties to the situation that existed before the
conclusion of a consumer contract and implement consumer rights, to violate the rights of the defense
and to the material and non-material damage (loss) rate. 'So, while consumer credit agreement was
concluded in the existence of grounds for nullity of the contract, but it is not possible to protect the
borrower, as the weaker party transaction, and the parties to restore the situation that existed before the
conclusion of a consumer contract. Master thesis author's opinion, since the borrower is a consumer,
then it should be subject to the Consumer Protection Act of provisions.

To sum up, it is concluded that Lithuania valid consumer credit and consumer protection laws
regulating the legislative framework should be improved. The effective implementation of the
consumer credit market must, in order to ensure not only the administrative responsibility of the
lender, but also legally regulated civil lender liability. Civil liability necessity of consolidation in the
fact that the borrower is the weaker party to the contract and on the failure of a credit obligation to the

lender to assess the ability to pay, it is experiencing the negative consequences.



IVADAS

Temos aktualumas. Modernioje ir besivystanéioje visuomenéje vartojimo kreditai yra svarbi
priemon¢ padedanti tenkinti finansinius visuomenés poreikius. Vartojimo kreditai taip pat pozityviai
veikia Salies ekonomika, nes dél suteikto finansavimo yra skatinamas vartojimas. Nepaisant to,
egzistuoja ir negatyvi vartojimo kredity pusé, kuri pasireiskia i$sivystan¢iu poreikiu nuolat skolintis i$
banky, kredito unijy, tarpusavio skolinimosi platformos dalyviy ar juridiniy asmeny jrasyty j viesajj
vartojimo kredity davéjy sarasa. Svarbu paminéti, kad didzigja dalj vartojimo kredity rinkos dalj
sudaro juridiniai asmenys, kurie jraSyti j viesgji vartojimo kredity sarasg ir specializuojasi ,,greityjy
vartojimo kredity teikimo srityje. Itakingo vartojimo kredity rinkos dalyvio veikla, lemia kad vis

dazniau sudaromos vartojimo kredity sutartys su trizenklémis metinémis paliikany normomis.

Problematika. Vartojimo kredity rinka nuolat auga, o tai reiSkia, kad zmonés yra linke
laisviau skolintis. Skolinimasis yra palankus ekonominis rodiklis, taCiau tik tuo atveju jeigu
skolinamasi atsakingai. Kredito jstaigos — bankai, kredito unijos yra linke¢ teikti vartojimo kreditus,
kuriy metiné palukany norma néra retu atveju perkopia 20 procenty.. Taciau, kredito jstaigos nepaisant
palankaus vartotojui palikany dydzio, yra nukonkuruoti ,,greityjy* vartojimo kredity bendroviy.

Greityjy kredity bendroviy teikiami kreditai pasizymi greitesniu vartojimo kredito suteikimo procesu,
uz kurj vartotojas yra pasiryzes mokeéti didelémis metinémis paliikanas, bei auksta kredito kaing.

Vartojimo kredity davéjai, suteikdami kredita, privalo patikrinti kliento mokume}l, taciau
Lietuvos banko Priezitiros tarnyba nustato vis daugiau vartojimo kredity bendroviy, kurios nesilaiko
atsakingo skolinimo ir kredito mokumo vertinimo taisykliy bei suteikia paskolas asmenims, kurie
pagal nustatytas taisykles neturéty jy gauti t.y nedirbantys, nepilnameciai asmenys. Bendrovéms
pazeidusioms kredito gavéjo mokumo vertinimo kriterijus, yra taikoma tik administraciné atsakomybe,
o nukent¢jusio nuo kredito bendroves veiksmy nukentéjusio kredito gavéjo padétis lieka nepakitusi, jis
ir toliau privalo mokeéti tiek paskolos mokestj, tiek paliikanas. Taigi, dél Siy priezas¢iy yra svarbu
taikant tiek administracing, tiek civiling atsakomybe uztikrinti visapusiska vartojimo kredito gavéjo

apsauga nuo prieSingy teisei kredito daveéjy veiksmy, pasireiSkian¢iy netinkamu mokumo jvertinimu.

LR Vartojimo kredito jstatymas, Zin. (2011, Nr. 146-6830), 8 str.
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Tyrimo tikslas: issiaiSkinti vartojimo kredito jstatymo taikymo problematika, atlikti vartojimo kredity
daveéjy sutarCiy analize, palyginti vartojimo kredity teikimg bei reglamentavimg nacionaliniu ir
tarptautiniu lygmeniu. Taip pat istirti civilinés atsakomybés atsiradimo sglygas bei nustatyti ar galima

vartojimo kredity davéjy civiliné atsakomybeé.

Hipotezé: kredito jstaigai kyla civiliné atsakomybé uz netinkamga vartojimo kredito gavéjo mokumo

jvertinima.

Tyrimo metodas: magistriniame darbe naudojamas aprasomasis tiriamasis metodas tiriant Lietuvos ir
uzsienio Saliy jstatymines bazes, dokumentus ir Saltinius apdorojant gautg informacijg ir pateikiant ja
magistro darba. Lyginamasis tyrimo metodas atliekant jstatymy, jy pakeitimy projekty, taip pat teismy
praktikos lyginamajj darbg. Sisteminis tyrimo metodas, sisteminant surinkta informacija,

apibendrinant ir pateikiant iSvadas.
Pagrindiniai uZdaviniai:

1. Istirti vartojimo kredity suteikimo proceduira;

2. Vertinti ar tinkamai atlieckamas vartojimo kredito gavéjy mokumo vertinimas;

3. Atskleisti civilinés atsakomybés atsiradimo saglygas vartojimo kredito sutartyse;

4. Palyginti, vartojimo kredito gave¢jo teisiy apsaugos reglamentavimg reglamentavima tarptautiniu

lygmeniu.



I. VARTOJIMO KREDITU SAMPRATA IR REGLAMENTAVIMAS

Siuo metu Lietuvoje pasiskolinti pinigus i§ vartojimo kredito jstaigos gali biiti dirbantis,
pilnametis asmuo. Lietuvoje kredito jstaigomis yra laikomi bankai bei kredito unijos, kadangi Sios

imonés turi licencija priimti indélius ar kitas grazintinas 1éSas bei jas skolinti neprofesionaliems rinkos

daIyViamS.2 Kredito jstaigai paskolinus pinigus neprofesionaliam rinkos dalyviui yra suteikiama
paskola. Pazymétina, kad sgvoka ,,kreditas* yra apibiidinama kaip savokos ,,paskola‘“ sinonimas.®

Remiantis M. Jasiene, kreditas yra ,,prekiy ar pinigy skolinimas paprastai uz atlygj, t.y. palﬁkanas“.4
Kredito jstaigai teikiant kreditg, privalo biiti pasiraSoma kredito sutartis. Kredito
sutarties Salys yra kreditorius ir skolininkas. Kreditorius teikia skolininkui kredita su nustatytu jo
grazinimo terminu bei paslaugos apmokéjimo salygomis, todél lieka sandorio objekto savininku.”
Kadangi kredito suteikimas yra vartojimo kredito jstaigos teikiama paslauga, tai reiskia, kad uz Sig
paslauga taip pat turi biiti atsiskaityta. Siuo atveju atsiskaitymas yra skolininko mokamos metinés
paltuikanos kredito jstaigai. Kredito palukany dydj gali nulemti dvi priezastys: pirma, nuo rizikos, kurig

patiria kreditorius atiduodant savo kapitalg skolininkui, o antra, kad kreditorius nebegali naudotis savo

6

turtu, nes jis paskolintas.” Taigi, paliikanos yra kreditoriaus gaunama nauda uz rizikg, kuri yra

patiriama skolinant pinigus.7

Dabar Lietuvoje labai populiartis vartojimo kreditai, kurie bendrine kalba daZnai jvardinami
sgvoka ,,greitieji kreditai*. Be to, gali biiti maZasis vartojimo kreditas, kuris reiSkia, kad tai ,,yra be
dideliy formalumy prieinamas vartojimo kreditas, kuomet vartotojui yra skolinama nedidelé suma
trumpam laikotarpiui uz didele metiniy palikany normq“.8 Remiantis Lietuvos banko vartojimo
kredito rinkos 2015 m. pirmojo pusmecio apzvalga matyti, kad greityjy kredity rinka iSaugo 11
procenty, o vartojimo kredity sumos likutis 22 procentais.9 Vadovaujantis Siais duomenimis galima

daryti i§vada, kad vartojimo kredity ne tik imama daugiau, bet kartu auga ir vidutiné imamo kredito

LR Finansy ministerija, kredito jstaigos; < https://finmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/finansu-rinku-politika/finansu-istaigos-
|r kiti-finansu-rinkos-dalyviai/kredito-istaigos> [aplankyta 2015.12.15].

3st. Keinys ir Kiti red, Dabartinés lietuviy kalbos zZodynas (Vilnius: Mokslo ir enciklopedijy leidykla, 1993), p. 331.
4Mellute Jasiené, Pinigai ir kreditas (VU, 2013), p. 49.

Ten pat, p. 153.

®Sandra Paulauskien¢, Giedré JaSmontaité, AB DNB Nord Banko kreditavimo paslaugy analize ir perspektyvos
magistro darbas, Siauliai, SU, 2009), p. 8.

Zr. 1§nasa 4: Meiluté Jasiené, p. 154.
8paulius Astromskis, Mazojovartojimo kreditavimo sandoriy reguliavimo modelis (Daktaro disertacija, Kaunas,
VDU, 2014), p. 25.
9Vartojimo kredito rinkos apzvalga, 2015 m. | pusmetis;<
https://www.1b.1t/n25919/2015_09 09 vartojimo_kreditai.pdf>[aplankyta 2015.12.15].
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https://finmin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/finansu-rinku-politika/finansu-istaigos-ir-kiti-finansu-rinkos-dalyviai/kredito-istaigos
https://finmin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/finansu-rinku-politika/finansu-istaigos-ir-kiti-finansu-rinkos-dalyviai/kredito-istaigos
https://finmin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/finansu-rinku-politika/finansu-istaigos-ir-kiti-finansu-rinkos-dalyviai/kredito-istaigos
https://www.lb.lt/n25919/2015_09_09_vartojimo_kreditai.pdf
https://www.lb.lt/n25919/2015_09_09_vartojimo_kreditai.pdf

suma. Per pirmagjj 2015 m. pusmetj kredito suma iSaugo 26 procentais ir dabar siekia 295 eurus. 20 Tai

reiskia, kad vartojimo kreditai tampa vis patrauklesni. Kita vertus, auganti vidutiné kredito suma taip
pat proporcingai didina ir moké&jima pradelsusiy asmeny skaiciy, kas salygoja tokius padarinius kaip
kredito jmokag véluojancio asmens priverstinj skolos iSieSkojimg, kuris atlickamas pasitelkiant j
pagalbg iSieskojimo jmones, teisma (bylin¢jimosi iSlaidos, metines paliikanos), antstolj (sprendimy
vykdymo islaidos), kuriy i$laidos yra padengiamos i§ kredito gavéjo 1éSy. Vartojimo kredito jstatyme
numatytas, vienasalis kredito sutarties nutraukimas, kurio salygos yra tokios: ,,1.) vartojimo kredito
gavéjas yra patvariojoje laikmenoje parengtu rasytiniu pranesimu informuotas apie pradelstq
mokéjimg; 2) mokéjimas pradelstas ilgiau kaip vieng ménesj ir jo suma yra ne mazZesné kaip 10
procenty negrqgzintos vartojimo kredito sumos arba mokéjimas yra pradelstas ilgiau kaip tris ménesius

i$ eilés;, 3) pradelstas mokéjimas nebuvo padengtas per dvi savaites nuo papildomo patvariojoje

laikmenoje parengto rasytinio pranesimo jteikimo vartojimo kredito gavéjui, todél is Siy sqlygy « 11

Darytina iSvada, kad tinkamai informavus kredito gavéja sutarties nutraukimas yra galimas minimaliai

po vieno ménesio nuo praleistos jmokos dienos.

Lictuvos Auks¢iausiojo teismo praktikoje pazyméta, kad ,, sutarties nutraukimas — Kreditoriaus
teisiy gynimo biidas, o sutarties nutraukimo ribojimai reiskia, kad turi biiti paisoma ir skolininko
interesy. Skolininko teisés ginamos nustatant nutraukimo sqlygas, tvarkg bei nutraukimo padarinius
kasacinis teismas, aiSkindamas bendrgsias sutarciy nutraukimo tvarkq reglamentuojancias
materialiosios teisés normas, yra konstataves, kad taisykliy, nustatanciy pranesimo apie sutarties
nutraukimg terminus, taip pat papildomo termino prievolei jvykdyti nustatymgq, paskirtis yra islaikyti
tarp Saliy susiklosciusius santykius, kartu nepaZeidziant nukentéjusios Salies interesy, paliekant

galimybe jai savo praradimus kompensuoti kitomis kreditoriy teisiy gynimo priemonémis, jskaitant ir
nuostoliy atlyginimq. »12 Taigi, darytina iSvada, kad tinkamo informavimo terminas yra paliktas

sutarc¢iy laisvei, o sutarties nutraukimas laikomas kreditoriaus teisiy gynimo biidu.

Vartojimo kreditai gali biiti suteikti telefonu ar internetu, o tai reisSkia, juos gauti yra paprasta ir
lengva, kadangi net néra biitina iSeiti 1§ namy ir atvykti i kredito istaigg. Verstis vartojimo kredity
teikiama veikla galima tik tuomet, kai asmuo yra jrasytas ] viesgjj vartojimo kredito davejy sqraéq.l?’

Vartojimo kredito davéjas yra verslo tikslais dirbantis juridinis asmuo arba fizinis asmuo dirbantis kaip

O7en pat.
Uy iSnasa 1: LR Vartojimo kredito jstatymas, 19 str.
2| jetuvos AukiCiausiasis Teismas, civiliniy byly skyrius (2013-12-20, Nr.3K-3-691/2013);
132r. iSnasa 1: LR Vartojimo kredito jstatymas, 22 str. 1 d.
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vartojimo kredity davéjy tarpininkas, kuris teikia vartojimo kreditus. 14 Tai, kad asmuo dirba verslo
tikslais tik parodo tai, kad yra siekiama jmonés pelno. Todé¢l vartojimo kredito davéjas, siekdamas
gauti didesn¢ finansing nauda, uz paskolintus pinigus nori gauti didesnj atlygj.

Sudarant ,,greitaja‘ vartojimo kredito sutartj, metiné paliikany norma sutarties sudarymo metu
gali siekti ir 200 procentu,.15 Vertinant tai, kad ,,greitojo* kredito paslaugos procediira yra greita bei
paprasta ir nereikauja tiesioginio kontakto tarp kreditoriaus bei skolininko, atsiranda segmentas
vartotojy, kurie uz tai moka didesnés paliikanos nei kredito jstaigy atveju. Vartojimo kredito teikimas
yra susijes su rizikos valdymu, todél nuo atitinkamo rizikos lygmens, priklauso ir palikany dydis bei
salygos, kuriomis bus sudaryta vartojimo kredito sutartis. Vartojimo kredito gavéjo rizikos lygmuo
nustatomas pasitelkiant duomenis apie asmens kreditinguma, mokumg renkancias jmones, kuriy
pagrindiniai vertinamieji kriterijai yra asmens kredito istorija, informacija apie pradelstus
isipareigojimus, grazintus kreditus.

Pazymétina, kad palikany maksimalus galimas dydis keisis 2016 m. vasario mén. 1 d.,
kadangi jsigalios jstatymo pakeitimai, pagal kuriuos vartojimo kredito palikanos negalés buti didesnés
nei 75 procentai.16 Tai lemia, kad vartojimo kredito jstaigos suteikia greituosius kreditus ne visada
tinkamai jvertinusios besiskolinan¢io asmens mokumg, o didelés paltikanos labai apsunkina asmens
gavusio greitaji kredita galimybe grazinti visg sumg. Taigi, paliikany sumazinimas yra laikomas
pozityviu pokyciu zvelgiant 1§ besiskolinan¢io asmens perspektyvos ir tai galima laikyti jo apsauga
nuo nemokumo, kadangi asmuo ne visada tinkamai jvertina savo galimybes grazinti ne tik kredita, bet
ir milZiniSkas paliikanas.

Apibendrinant daroma i§vada, kad Lietuvoje sagvokos ,,paskola® ir ,,kreditas* yra suprantamos
kaip sinonimai. Siuo metu Lietuvoje vis patrauklesni tampa vartojimo kreditai, o tai salygoja paprastas
ir greitas kredito gavimo biidas. Skiriamasis ,,greityjy* vartojimo kredity bruozas - auk$ta metiné
paliikany norma. PrieSingos ,,greitiesiems* vartojimo kreditams yra kredity jstaigy — banky, kredito
unijy teikiami vartojimo kreditai, kurie pasizymj Zemomis paliikany normomis, ko pavyzdys biitu

biisto paskolos vartojimo kreditas.

1% R Bankas, Vartojimo kredito davéjas; < https://www.lb.It/vartojimo_kredito_davejas> [aplankyta 2015.12.15].
7. i8nasa 1: LR Vartojimo kredito jstatymas, 21 str. 2 d.
16 Ten pat. Paskelbta TAR 2015-11-18, redakcija jsigalios nuo 2016-02-01.
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II.  VARTOJIMO KREDITO ISDAVIMO PROCEDURA
2.1.Kredito gavéjo mokumo vertinimas

Kredito davéjas vadovaujantis atsakingo skolinimo principu, privalo jvertinti kredito
gavéjo mokumg remiantis i§ vartojimo kredito gavéjo pateikta pakankama informacija, o prireikus,
mokumui vertinti naudojamoje duomeny bazéje, atlikes pattikrinima}.17 2008 m. balandzio 23 d. ES Nr.
2008/48/EB  direktyvos 8 straipsnyje jtvirtintas tikslas — pareiga jvertinti vartotojo
kreditingumq.lgEuropos teisingumo teismas 2014 m. gruodzio 18 d. byloje Nr. C-449/13 isaiskino,

kad ,,Direktyvoje 2008/48 nenurodyta issami informacijq, kuria remdamasis kreditorius turi jvertinti
vartotojo kreditingumgq. Joje taip pat nenurodyta, ar tokia informacija turi biiti patikrinta ir kaip tai

turéty buti daroma. Direktyvos 2008/48 8 straipsnio 1 dalimi, aisSkinama atsizvelgiant j Sios direktyvos
26 konstatuojamgjq dalj, kreditoriui kaip tik suteikiama diskrecija nuspresti, ar jo turimos
informacijos pakanka patvirtinti, kad vartotojas yra mokus, ir ar jis turi tokig informacijq patikrinti
remdamasis kitais jrodymais“.lg Tai reiskia, kad kredito jstaiga negali teikti vartojimo kredito
nepatikrinusi, kredito gavéjo mokumo., kas yra kredito jstaigos pareiga.

Kredito jstaigos, atlikdamos kredito gavéjo mokumo vertinima, kreipiasi i duomeny
tikrinimo jstaigas, kurios atlicka mokumo jvertinimg. Gauty duomeny visuma, kurig pateikia kredito
gavéjas ir mokumo vertinimo jstaigos yra pagrindiniai duomenys, kuriais vadovaujantis priimamas
sprendimas patenkinti ar atmesti kredito gavejo paraiska.

Pazymétina, kad gauti duomenys ir vertinimas privalo atitikti atsakingo skolinimo
principa. Atsakingo skolinimo principo nuostatus tvirtina Lietuvos bankas, kuriuose numatytas jmokos
dydzio ir pajamy santykis nevirSijantis 40 procenty asmens pajamy, kurias kredito jstaiga pripaZjsta
tvariomis.?9 Suteikiant vartojimo kredita pajamos pripaZjstamos tvariomis, kuomet atsizvelgiama j
SeSiy meénesiy pajamy vidurkj ir jvertinamas ilgalaikis pajamy tvarumas.?? Sis faktas, kad kredito
dave¢jas turi jvertinti gavéjo mokuma rodo, jog tokiu jsipareigojimu teisés aktai gina kredito gavéjo

teises, nes jis pripazjstamas silpnesne Salymi, t.y. vartotoju.

17 isnasa 1: LR Vartojimo kredito jstatymas, 8 str. 1 d.
18 0J L 133, 2008 5 22, 8 str.
19Byla C-449/13,CA Consumer Finance SA p. Ingrid Bakkaus ir kt. [2014] ETP 4.
20Atsakingojo skolinimo nuostatai, Lietuvos banko valdybos nutarimas (2011-09-01, Nr.03 -
144). 21Ten pat, 4 skyrius 19 p.
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Kredito jstaigai, nesilaikanciai atsakingo skolinimo principo ir netinkamai jvertinusiai

kredito gavéjo mokumg, gali biti skirta bauda nuo 289 eury iki 8 688 eum.22 Uz pakartotinj

pazeidima gali biiti skiriama bauda iki 34 754 eurq23 Pastebétina, kad nuo 2016 m. vasario meén.1 d.
jsigalios vartojimo kredito jstatymo pokyciai, pagal kuriuos kredito jstaigoms uz pakartoting
pazeidima galés biiti skiriama bauda iki 10 procenty pra¢jusiy mety bendryjy metiniy veiklos pajamy.
Seimas grieztina baudas, siekiant uztikrinti atsakingo skolinimo principo jgyvendinimg ir vartojimo
kredito jstaigy piktnaudziavima iSduodant kreditus.

Lietuvos banko Prieziiiros tarnyba buvo jsteigta tik 2012 m. ir jos pagrindinés funkcijos

yra prizitiréti komercinius bankus bei kitas kredito ir mokéjimy jstaigas, draudimo ir vertybiniy
popieriy rinkas, nagrinéti finansiniy jstaigy bei vartotojy ginéus.24 Iki Siol yra iSnagrinéti 55 Vartojimo

kredito jstatymo pazeidimy atvejai, o i§ jy net 49 atvejais skirtos poveikio priemonés.25 Pazymétina,
kad Priezitiros tarnybai skiriant administracing bauda kredito davejui, netiesiogiai yra ginamas kredito
gavé¢jas dél to, kad kredito davéjas netinkamai jvertino jo kreditingumg. Nepaisant to, kredito davéjas
neprivalo nieko sumokéti kredito gavéjui. Taigi, kyla klausimas, ar kredito davéjas neturéty atsiskaityti
su kredito gavéju uz tai, kad jam suteiké kredita tinkamai nejvertings jo kreditingumo? Siuo atveju
bauda gaung tik kredito davéjas, taciau civiliniai santykiai tarp kredito davéjo lieka nepakite, nes

kredito gavéjui néra kompensuojama zala uz tai, kad netinkamai jvertintas jo mokumas.

Augant vartojimo kredity gavéjy skaiciui, Lietuvoje pastebimas staigus ikiteisminiy bei
teisminiy skolos iSieSkojimo kiekio didéjimas. Remiantis statistika, 2014 m. birZelio mén. 30 d.
ikiteisminiu bidu buvo perduota 67 460 skolininkai, o 2015 m. birZelio mén. 30 d. jau 75 094
skolininkai, kas reiSkia 11,31 procento didéjimz;.26 Skoly isieskojimas teisminiu btidy padidéjo nuo
2014 m. birZelio 30 d. 42 086 skolininky iki 2015 m. birzelio 30 d. 61 267 skolininky, kas sudaro

45,57 procento.27 Taigi, tiek ikiteisminiu budu, tiek ir teisminiu, skolininky skaicius per metus
zenkliai i1Saugo.

227+ iSnasa 1: LR Vartojimo kredito jstatymas, 34 str. 1 d.
23Ten pat.
241 R Centrinis bankas, Apie prieziuring veiklg; < https://www.lb.It/apie_prieziurine veikla> [aplankyta 2015.12.17].
25| R Centrinis bankas, Lietuvos banko PrieZiiros tarnybos sprendimai; <
http://www.Ib.It/lietuvos_banko prieziuros_tarnybos_sprendimai_159> [aplankyta 2015.12.18].
26 Vartojimo kredito rinkos statistika;

< https://www.Ib.1t/n20287/2015 _iii_vartojimo_kredito_rinkos_statistika.pdf>[aplankyta 2015. 12.15].
27Vartojimo kredito rinkos apzvalga.2015 m. | pusmetis;

<https://www.1b.1t/n25919/2015 09 09 vartojimo_kreditai.pdf>[aplankyta 2015. 12.15].
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Siomis dienomis vis daugiau pilie¢iy linke pervertinti savo galimybes skolintis. Skolinimosi
galimybiy pervertinimas kredito davéjui tampa papildomu pajamy Saltiniu. Kredito gavéjui, kuris zino,
kad nespés laiku sumokéti ménesiniy vartojimo kredito jmoky, vartojimo kredito jstaiga siiilo pratesti

kredito moké&jimo terming ar nukelti ménesin} mokéjimg sumokant pratesimo palﬁkanas.28 Daugéjant

vartojimo kredity, didéja ir skaicius zmoniy, kurie siekiant iSvengti sutarties nutraukimo padariniy,

priversti pratesti mokéjimo laikotarpj.

2015 m. rugséjo men. 30 d. Lietuvos banko duomenimis, likusi sumokéti vartojimo kredity
suma, kai kredito grazinimo terminas buvo pratestas kredito gavéjui sumoké&jus pratesimo mokestj,
sudaré 41,24 min eury.?® Tuo tarpu 2014 m. rugséjo 30 d. duomenimis, sudaré 36,19 mln eury. Taigi,
per metus likusi grazinti vartojimo kredity suma, kai kredito grgzinimo terminas buvo pratestas kredito
gavéjui sumokéjus pratesimo mokestj, padidéjo 5,05 min eurais. Tokius duomenis labiausiai nulemia
greituosius vartojimo kreditus teikiancios bendrovés, nes dazniausiai §ios bendrovés sitlo pratesti
terming.

Viena i§ pagrindiniy Prieziliros tarnybos funkcijy ginti vartotojo interesus gavus

skund.a}.30 Tai iliustruoja 2015 m. gruodzio 3 d. priimtas Lietuvos banko Priezitiros tarnyos sprendimas

dél 17 521 eury baudos skyrimo kredito jstaigai, kuri nesilaiké atsakingo skolinimosi principo.

Konkreciu atveju, ,,Prieziiiros tarnyba nustaté, kad greityjy kredity bendrové, pries suteikdama 500
eury vartojimo kreditq, netinkamai jvertino asmens mokumgq. [moné nejsitikino asmens pateiktos
informacijos tikrumu, t. y. nesurinko paraiskoje pateiktq informacijg patvirtinanciy jrodymy, ir
asmens pateikta informacija rémési neatsizvelgdama | informacijq, gautg is , ,Sodros*.
AStuoniolikmetis asmuo paraiskoje nurodeé, kad uzdirba 1 500 eury per ménesj, nors duomenys is

,Sodros “, kuriuos turéjo ir greityjy kredity bendroveé, atskleide, kad jis negauna su darbo santykiais
susijusiy pajamy ir yra nedirbantis” > Tai parodo, kad kredito jstaiga ne visada tinkamai ir atsakingai

jvertina kredito gavéjo mokuma, todel siekiant apginti kredito gaveéjy interesus, reikalinga Lietuvos

banko prieziiiros tarnyba.

Pazymétina, kad vartojimo kredito jstaiga gali biti iSbraukta i§ vartojimo kredito davéjy

sgraso uz tai, kad nepaisé Lietuvos banko Prieziiiros institucijos nurodymy pasalinti teisés akty

28Vartojimo kredito paskolos bendrosios sglygos, 3. 8 p. < https://www.vivus.lt/agreement> [aplankyta 2015. 12.15].
29 7Zr. I8na$a 24: Vartojimo kredito rinkos statistika.
30LR Lietuvos banko jstatymas, Zin.( 2001, Nr. 28-890), 47 str. 1 d.

317r. i$na8a 23: Lietuvos banko prieziiiros tarnybos sprendimai.
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pazeidimus d¢l tinkamo mokumo jvertinirno.32 Nepaisant to, kad vartojimo kredito jstaiga yra
iSbraukta i$§ vartojimo kredito davéjy sgraSo, vartojimo kredity gavéjy sutartys galioja ir toliau. Taigi,
nors yra nubaudziama kredito davéjo istaiga, taciau kredito gavéjo padétis iSlieka tokia pati ir jis vis
tiek turi mokéti jmokas. Magistrinio darbo autoriaus nuomone, jei kredito davéjas netinkamai jvertino
kredito gavéjo mokuma, tuomet kredito gavéjas turéty grazinti tik tokig suma, kurig jis yra gaves be
palikany., o tai atitikty civiliniame kodekse jtvirtintg teisingumo, protingumo ir sgziningumo
principq33.

Apibendrinus daroma iSvada, kad kredito davéjas turi pareigg tinkamai jvertinti kredito

gavejo mokuma. Aplinkybé, kad kredito davéjas turi jvertinti gavéjo mokuma rodo, jog tokiu

isipareigojimu teisés aktai gina kredito gavéjo teises, nes jis pripazjstamas silpnesne Salymi, t.y.
vartotoju. Siuo metu vartojimo kredito jstatymo pazeidimus tikrina Lietuvos banko PrieZiiiros tarnyba.
Jei uzfiksuojama, kad yra pazeidimas, tuomet kredito davéjui yra skiriama bauda, taciau kredito
gavéjas toliau turi mokéti jmokas ir negali prisiteisti patirtos zalos uz tai, kad jam neteisétai buvo
iSduotas kreditas. Atitinkamai taip pat biina, kai vartojimo kredito jstaiga uz pazeidimus iSbraukiama i§

vartojimo kredito davejy saraso, nes kredito gavéjo sutartis tesiasi toliau tokiomis paciomis salygomis.

2.2. Vartojimo kredito sutarties sudarymas

Kredito davéjui, jvertinus kredito gavéjo mokuma, tarp Saliy sudaroma vartojimo kredito
sutartis. Tokios sutarties formos ir turinio reiklavimai yra jtvirtinti LR vartojimo kredito istatyme.34
Kredito davéjas bei kredito gavejas yra laisvi rinkos dalyviai, tod¢él vadovaudamiesi sutarties laisvés
principu gali nevarzomai susitarti dél esminiy sutarties salygy, tarp kuriy yra mokejimo grafikas,

paliikany norma, bendra vartojimo kredito kaina. Sis principas yra vienas pagrindiniy Europos

32| R Centrinis bankas, dél daugybiniy pazeidimy — prekés Zenklus ,,SMSCredit* ir ,, Vivus “ naudojusi UAB
., 4finance “ nebegalés teikti kredity,

< http://www.lb.It/del _daugybiniu_pazeidimu_prekes zenklus smscredit_ir vivus_naudojusi_uab_4finance nebegales tei
kti_kreditu> [aplankyta 2015.12.15].
3R Civilinis kodeksas, Zin. (2000, Nr. 74-2262), 1.5 str.

37 iSnasa 1: LR Vartojimo kredito jstatymas, 11 str.
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Sajungos principy ir yra jtvirtintas Europos sutar¢iy teiséje35, taip pat ir UNIDROIT komerciniy
santykiy reglamentavime.36

Sutarties laisvés principas yra kaip vienas kertiniy principy reglamenuojant civilinius
Santykius.37 LR Civiliniame kodekse yra jtvirtintas sutarties laisvés principas, kuriame nustatyta, kad
,Salys turi teis¢ laisvai sudaryti sutartis ir savo nuoZifira nustatyti tarpusavio teises bei pareigas, taip
pat sudaryti ir Sio kodekso nenumatytas sutartis, jeigu tai neprieStarauja jstatymams“.38 Tai reiskia,
kad sutarties dalyviy laisvé yra ribojama jstatymu, o Siuo konkre¢iu atveju - tai imperatyviomis
jstatymo normomis.

Vartojimo kredity davéjai, biidami verslo subjektais, siiilo sudaryti vartojimo kredito sutartis
vadovaujantis i§ anksto davéjo paruoStomis bendrosiomis salygomis. Dél to kyla klausimas, ar
sutarties laisvés principas yra jgyvendinamas tinkamai, pasirasant vartojimo kredito sutartj? Vartojimo
kredito sutarties salygos individualizuojamos tik tais aspektais, kurios liecia vartojimo kredito
mokéjimo terming, grafikg ir palikany dydj. Taigi, vartotojas, siekdamas pasiskolinti, yra laisvas
pasirinkti kredito dydj, taiau tartis dél palukany dydzio jis negali ir yra priverstas rinktis i§ kredito
davéjo sitilomy esminiy paskolos salygy.

Dominavimas civiliniuose santykiuose neretai pasireiSkia piktnaudziavimu padétimi, o
vartojimo kredity suteikimo atveju tuo, kad kredito davéjas sudaro nepalankias sutarties sglygas
kredito gavéjo atZzvilgiu.Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos komisija 012 m. lapkri¢io 13 d. nutarime
Nr. 10-794 nustaté, kad jmoné UAB ,4finance* siulé sudaryti vartojimo kredity sutartis,

pazeidZianCius vartotojy teises ir interesus>® Sia jmone 2015 m. rugséjo 30 d. Lietuvos vyriausiasis
administracinis teismas pripazino padarius paZeidima, susijusj su mokumo vertinimo paieidimu40. Tai

buvo antroji jimonés bauda per metus, tod¢l Lietuvos banko Prieziiiros tarnyba pasinaudojo jai suteikta

diskrecijos teise — iSbraukti §ig jmong i§ vieSojo kredito davéjo sgraso.

SThe Principles Of European Contract Law 2002 (Parts I, 11, and III% Article 1:102;
<http://www:.jus.uio.no/Im/eu.contract.principles.parts.1.t0.3.2002/1.102.html> [aplankyta 2015.12.15].

3yUNIDROIT; <http://www.unidroit.org/english/principles/contracts/principles2010/integralversionprinciples2010-
e.pdf> [aplankyta 2015.12.15].
877;. i%nasa 31:LR Civilinis kodeksas, 1.2 str.
38Ten pat, 6.156 str. 1 d.
39012 m. lapkricio 13 d. Nr.10-794 Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos komisijos nutarimas.
Atsakingojo skolinimo nuostatai, Lietuvos banko valdybos nutarimas (2011 09 01, Nr.03 -144).
40UAB ,AFinance" p. UAB ,,Lietuvos Bankas® Lietuvos Vyriausiasis administracinis teismas, (2015, Nr. eA-
1386-525/2015).
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Europos Teisingumo teismas 2000 m. birzelio 27 d. byloje41 aiSkino 1993 m. balandzio 5 d.

Tarybos direktyva 93/13/EBB, kurioje pasisaké dél pazeisty vartotojy teisiy, kad siekiant apginti
vartotojy interesus, yra suteikta galimybé kreiptis j teisma del sutarties salygos suteikiancios maziau
teisiy vartotojui, o daugiau teikéjui, siekinat tikslo apsaugoty vartotojus nuo galimo piktnaudziavimo
savo padétimi.

,@reityjy” vartojimo kredito bendroviy sutartyse nurodyta, kad pirma grazinamos mokamos
paliikanos kredito gavéjui, o likusi dalis dengia kredita. Susidiirus su finansiniais sunkumais, greityjy
kredity jmonés siiilo pratgsti mokéjimo laikotarpj, sumokant pratgsimo paliikanas. UAB ,,4finance atveju

jos svyruoja nuo 60 iki 80 procenty jmokos sumos, o tai reiskia, jog ir pratgsimo paliikanos gali buti

nepakeliama nasta Vartotojui.42 Bitent dél Sios priezasties net 25 Jungtinése Amerikos valstijose yra

uzdraustas mokéjimo laikotarpio perkélimas sumokant tik pratgsimo palﬁkanas.43 Svarbu paminéti, kad $is

metodas turi bene didZiausig jtaka vartojimo kredito kainos padidéjimui.

Anglijoje, pagal nuo 2014 m. liepos 1 d. jsigaliojusj reglamentavima, a4

vartojimo kredito
termino pratesimas yra galimas tik du kartus, o pratgsiant antrg karta, kredito davéjas turi pareiga
nurodyti, kur gavéjas gali kreiptis nemokamos finansy konsultacijos. Taigi, Anglijoje yra suteikiama,

nemokama finansiné konsultacija, asmeniui siekianc¢iai nukelti mokéjima antrg karta, kas gali paveikti

asmens norg skolintis ateityje.45.

Vartotojas, sieckdamas gauti finansavimg, yra linkes pervertinti savo galimybes vykdyti

1sipareig0jimus46. Polinkis pervertinti savo galimybes kyla i$ noro patenkinti savo poreikius47.
Kalbant apie vartojimo kredito sutarties kvalifikavimg, svarbu paminéti Lietuvos
Auksc¢iausiojo teismo nutart, kurioje teismas yra nurodes, jog sutartis gali buiti kvalifikuojama kaip
vartojimo, kai ,,pirma, prekes ar paslaugas jsigyja fizinis asmuo; antra, fizinis asmuo prekes ir
paslaugas jsigyja ne dél savo uikinés—komercinés ar profesinés veiklos, o savo asmeniniams, Seimos,

namy tikio poreikiams tenkinti; trecia, prekes ar paslaugas teikia verslininkas (fizinis ar juridinis

41 Autoriaus versta i§: Case (C-240/98), Rocio Murciano Quintero v. Salvat Editores SA and Others [2000] ECR 1-125.

42Vartojimo kredito sutartis, Bendrosios sqlygos,; < https://www.smscredit.It/wp-

content/uploads/pdf/general Terms.pdf> [aplankyta 2015.12.15].

43 Autoriaus versta i$: Susan Payne Carter, Payday Loan and Pawnshop Usage: The Impact of Allowing Payday

Loan Rollovers, p. 436.

44 Autoriaus versta i§: Financial conduct authority; < https://www.fca.org.uk/your-fca/documents/policy-

statements/ps14- 03> [aplankyta 2015.12.15].

45Tougher rules for payday lenders take effect; < https://www.fca.org.uk/news/tougher-rules-for-payday-lenders-

take- effect> [aplankyta 2015.12.16.].

47BBrad M. Barber and Terrance Odean, Boys will be Boys: Gender, Overconfidence, and Common Stock Investment, p. 263
Ten pat, p. 265
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asmuo, veikiantis verslo tikslaiS)“.48 Tai reiSkia, kad jeigu sutart] pasiraso kredito davéjas, kuris yra

prilyginamas verslininkui ir kredito gavéjas, kuris yra fizinis asmuo tuomet kredito sutartis yra

prilyginama vartojimo sutarciai.

4. KREDITO DAVEJU CIVILINE ATSAKOMYBE

Kredito davéjy kaip verslo subjekty civiliné atsakomybé kildinama i§ CK 6.256 nuostatos,
,Jeigu sutarties vykdymas vienai i§ Saliy tuo paciu yra ir profesiné veikla, si Salis privalo vykdyti
sutart] ir pagal tai profesinei veiklai taikomus reikalavimus®.*° Taigi, kredito davéjams kaip verslo
subjektams yra taikoma sutartinés atsakomybés atsiradimo salygos. Kredito davéjy ir gaveéjy
santykiuose tai tik patvirtina vartotojo teiséta lukestj, kad kreipdamasis j finansy srities profesionalg
del vartojimo kredito suteikimo jis gali tikétis, kad kredito gavéjas atliks savo pareigg tinkamai ir

jvertins kredito gavéjo mokuma.

LR Konstitucijos 30 straipsnis nustato, kad ,,asmeniui padarytos materialinés ir moralinés zalos
atlyginimg nustato jstatymas“.so LR Civiliniame kodekse yra jtvirtinta, kad ,,civiliné atsakomybé — tai

turting prievolé, kurios viena Salis turi teise reikalauti atlyginti nuostolius (Zalg) ar sumokéti netesybas

(bauda, delspinigius), o kita Salis privalo atlyginti padarytus nuostolius (zalg) ar sumokéti netesybas
(bauda, delspinigius)“.51

Civiliné atsakomybé yra skiriama ] sutarting bei deliktin@.52 Viena 1§ privalomy salygy
sutartinei civilinei atsakomybei Kilti - tai sutartiniy santykiy egzistavimas tarp §aliq.53 Deliktiné
atsakomybeé - tai turtiné prievolé, kuri atsiranda dé¢l Zalos, bet néra susijusi sutartiniais santykiais.54
Pasak profesoriaus V. Mikeléno, ,nors sutartinés ir deliktinés atsakomybé atsiradimo sqlygos
skirtingos, jos turi panasiy bruozy. Visu pirma, deliktinés ir civilinés atsakomybés esminé funkcija —
kreditoriaus reikalavimo teisé j Zalg is kaltosios Salies. Visy antra, bendra funkcija tai kompensaciné

funkcija, kuria siekiama ne nubausti skolininkq, o grqzinti salis j padétj, kokioje jis buity buves jeigu

B A.v. AB »SEB lizingas, Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo Civiliniy byly skyrius (2011-10-18 Nr. 3K-3-397/2011).
497, i%na%a 31:LR Civilinis kodeksas, 6.256 str.

501 R Konstitucija, Zin. (1992, Nr.33-1014), 30 str.

Slzr. I$nasa 38: LR Civilinis kodeksas, 6.245 str. 1 d.

52Ten pat, 6.245 str. 2 d.

53Valentinas Mikelénas, Civilinés atsakomybés problemos: lyginamieji aspektai (Vilnius: Justitia, 1995), p. 45.

547: I$nasa 31: LR Civilinis kodeksas, 6.245 str. 4 d.
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nebiity jvykdytas deliktas, arba jeigu biity tinkamai jvykdyta sutartis...<.>° Kalbant apie vartojimo
kreditus teikiancias jstaigas, taikome sutarting civiling atsakomybe, kadangi suteikiant kreditg tarp
Saliy yra pasiraSoma kredito sutartis. Norint jrodyti kredito gavéjo patirta zalg dél to, kad kredito
davéjas netinkamai jvertino jo mokumg ir suteiké kredita, reikia jrodyti visas civilinei atsakomybei

kilti butinas salygas.

4.1 Neteiséti veiksmai

Neteiseti veiksmai pasireiSkia pareigos, numatytos sutartyje ar jstatyme netinkamu arba
visiSku nejgyvendinimu, arba atlikus veiksmus, kuriuos sutartimi draudziama atlikti, arba pazeidziant
pareigg elgtis atidziai ir rﬁpestingai.56

Lietuvos bankas licencijuoja banky, kredito unijy, mokéjimo jstaigy, elektroniniy pinigy
jstaigy steigiqu’?. Licencija suponuoja tai, kad veiklai yra keliami aukStesni veiklos standartai.
Atkreiptinas démesys, kad j licencijuojamy veikly sarasa nepatenka ,,greityjy kredity bendrovés, jos
tik jraSomos 1 vieSgj] vartojimo kredity davéjy saraSa vadovaujantis vartojimo kredito jstatymo
normomis.>

Vartojimo kredito sutarties dalyviy santykius reglamentuoja sutartiniai Saliy santykiai.
Kreditas suteikiamas kredito gavéjui jvertinus gavéjo mokuma, o esant teigiamam kredito davéjo
sprendimui, pasiraSant sutartj dél kredito sutarties sudarymo. Vertinant tai, kad vartojimo sutartis buvo
paruosta Sios srities profesionalo puikiai suprantancio finansinius niuansus, o kredito gavéjas yra
fizinis arba juridinis asmuo, tai sutartis turi biiti aiSkinama jy naudai. Kitaip sakant, vartotojy teisiy
apsaugos Institutas gina silpnesnigja sutarties Salj, o Siuo atveju kredito gavéjas yra laikomas

silpnesnigja salimi.> Pridurtina, kad netgi LR Konstitucijoje yra jtvirtinta, kad vartotojy interesai yra

ginami Valstybés.60 Atsizvelgiant | tai, kad buvo pasiraSyta vartojimo kredito sutartis tarp savo srities

profesionalo ir kredito gavéjo, o t.y. vartotojo, sutartis turi biiti aiSkinama kredito gavéjo nauda. Be to,

kredito davéjo veiksmai turi biti pripazinti neteisétais, nes jis netinkamai jvertino kredito gavéjo

557 Iinaga 48: Valentinas Mikelénas, p. 44.
567, Itnasa 38: LR Civilinis kodeksas, 6.246 str.
57 7Zr. I$nasa 24: LR Bankas.

87r. i8nasg 1: LR Vartojimo kredito jstatymas, 22 str.
9L ietuvos nacionaliné vartotojy federacija, Vartotojy teisiy apsauga vartojimo sutartiniuose santykiuose; <
http://vartotojuteises.|t/teises _aktai/vartotoju_teisiu_apsauga vartojimo_sutartiniuose santykiuose teisinio_reguliavimo
ir_teismu_praktikos_apzvalga> [aplankyta 2015.12. 16].

60 7r. isnaga 45: LR Konstitucija, 46 str. 5 d.
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mokuma grazinti kreditg su nustatytomis paliikanomis. D¢l tokios sutarties pasiraSymo, buvo iSduotas
kreditas, taciau jei kredito gavéjas neturés pakankamai 1éSy ji grazinti, bus areStuojamas jo turtas ar

prasidés teisminiai gincai, kol kreditas su paltikanomis bus grazintas.

Dabar pagal galiojant] teisin] reglamentavimg, uz netinkamg vartojimo kredito mokumo
jvertinimg Lietuvos banko Prieziiiros tarnybai suteikta teis¢ paskirti baudg uz netinkamg kredito

mokumo jvertinimg. Lietuvos banko Prieziiiros tarnybai nustacius pazeidimo fakta, Sis, inicijavus

civiling byla, buity laikomas prejudiciniu faktu.5
4.2 Priezastinis rySys

Priezastinis rySys yra viena i§ privalomy civilinés atsakomybés salygy. Anot prof. Mikeléno,
»teisingas priezastinio rySio supratimas yra nepaprastai svarbus praktikai, nes teorija kuria vadovaujasi

teismai, apsprenzia civilinés atsakomybes ribas. Tas pats veiksmas gali sukelti ne vieng pasekme, jis

gali tapti iStisos tolesniy veiksmy grandinés pradiia“.62 Lietuvos Auksciausiasis Teismas yra nurodgs,

kad ,,... priezastinio rysio nustatymo civilinéje byloje procesq sqlygiskai galima padalyti j du etapus.
Pirma nustatomas faktinis prieZastinis rysys, kai sprendziama ar Zalingi padariniai kyla is neteiséty
veiksmy t.y nustatoma, ar Zalingi padariniai biity atsirade, jeigu nebiity buve neteiséto veiksmo. Antra,
nustatomas teisinis priezastinis rysys, kai sprendziama, ar padariniai teisiSkai néra pernelyg nutolg
nuo neteiséto veiksmo. Tam, kad biity konstatuotas priezastinio rysio buvimas ar nebuvimas, biitina
visapusiskai analizuoti atsakovo veiksmus ir bylos faktines aplinkybes *. 63 Taigi, verta paminéti, kad
priezastinis rySys yra juridinis faktas, kurj vertina teismas pagal savo vidinj jsitikinimg. Pareiga jrodyti
priezastinj rysj, siekiant prisiteisti zalg, kyla dél pazeistos civilinés teisés kreipusios Salies — kredito
gavejo. Priezastinis rySys jrodin¢jamas, renkant jrodymus, kurie salygojo kliento nemokuma.
Vartojimo kredito atveju, priezastinis rySys suprantamas kaip rySys tarp kredito gavéjo
mokumo vertinimo bei kredito davéjo sudarytos vartojimo kredito sutarties ir kilusiy padariniy.
Padariniai gali biti vartojimo kredito gavéjo nemokumas ar turto praradimas. Tarp vartojimo sutarties

sudarymo ir neigiamy pasekmiy pastebimas tiesioginis priezastinis rySys. Kitaip sakant, jeigu nebiity

%11 ietuvos Aukstiausiasis Teismas yra nurodgs, kad ,,jstatyme nustatyta, kokios aplinkybés yra nejrodin¢jamos ir viena

i$ tokiy - prejudicinis faktas.Jo ypatybé yra ta, kad jis vieng kartg jau buvo nustatytas ir ekonomijos sumetimais antrg

karta nejrodinéjamas ir nenustatinéjamas, o vadovaujamasi tuo, kad faktas yra toks, koks jis buvo konstatuotas pirma

kartg“. (Lietuvos Auks$¢iausiojo Teismo civiliné nutartis (2009-03-17 ;Nr. 3K-3-125/2009).

62 7. Itnasa 48: Valentinas Mikelénas, p. 197.

3uaB ,Lietuvos draudimas“ p. UAB ,,Riva“, LR Auks¢iausiasis teismas,civiliniy byly skyrius (2007, Nr. 3K -3 554/2007).
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suteiktas kreditas, tai vartojimo kredito gavéjas nebiity susidiirgs su finansiniais sunkumais jj
grazinant. Tuomet biity pavyke iSvengti kredito gavéjo nemokumo atsiradimo.

Jei kredito davéjas sudaro sutartj su nemokiu kredito gavéju, jis pazeidzia teisingumo,
protingumo ir sgziningumo principus, nes turédamas duomenis i$ tikrintojo, vis tiek sudaro sutartj su
kredito gavéju. Tikétina, kad tokiu budu kredito davéjas siekia praturtéjimo, nes pagal imonés
steigimo jstatus kredito davéjas yra pelno siekiantis juridinis asmuo ir todél suteikia kredita,
nejvertings zalos, kuri atsiranda kredito gavéjui suteikus kreditg. Pazymétina, kad tokio elgesio
suinteresuotumas pastebimas ,,greityjy kredity bendroviy veiksmuose. Taigi, kredito davéjas turéty
neiSduoti kredito nemokiam asmeniui, taciau jei kreditas yra iSduodamas, tuomet kredito gavéjas

patiria Zalg kuria, magistrinio darbo autoriaus nuomong, turéty padengti kredito dave¢jas.

4.2 Kalté

LR Civiliniame kodekse numatyta, kad ,,civiliné atsakomybé atsiranda tik tais atvejais, jeigu

ipareigotas asmuo kaltas, iSskyrus jstatymy arba sutarties numatytus atvejus, kuriais civiliné

atsakomybe¢ atsiranda be kaltés, kuomet kalté preziumuojama“.64 Pazymétina, kad preziumuojama tik

skolininko kalté, o pagal 2009 m. geguzés 11 d. Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo iSaiskinimg
kreditoriaus kalté néra preziumuojama ir jrodinéjimo pareiga dél kreditoriaus kaltés tenka
skolininkui.®®

PaZzymeétina, kad ,,asmuo kaltas, jeigu atsizvelgiant | prievolés esme bei kitas aplinkybes jis
nebuvo tiek ripestingas ir apdairus, kiek atitinkamomis salygomis buvo bitina“.%® Vartojimo kredito
davejo kalte pasireiSkia tuo, kad jis privaledamas uztikrinti tinkamg kredito gavéjo mokumo
jvertinima, nesielge riipestingai ir suteiké kredita asmeniui, kuris jo negal¢jo gauti. PaZymeétina, kad
kredito gavéjas yra laikomas silpnesniaja Salimi ir jis neturi tiek specialiy Ziniy ar patirties kaip kredito
davéjas. Biitent dél Sios prieZasties, kredito davéjui turi buti keliami reikalavimai elgtis atsakingai bei
rupestingai. Suteikus kreditg neapdairiai, kredito gaveéjas patiria zalg, kuri kyla dél kredito davéjo
kaltes.

4.3 Zala, nuostoliai

6471 I3naga 38: LR Civilinis kodeksas, 6.248 str. 1 d.
%5 Lietuvos Auksgiausiasis teismas, civilniy byly skyrius (2009-09-29, Nr. 3K-3-
348/2009). %7r. T$naga 38: LR Civilinis kodeksas, 6.248 str. 3 d.
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Lietuvos valstybé Konstitucinio Teismo 2006 m. rugpjicio 19 d. nutarimu yra ,,konstituciskai
Jpareigota teisinémis, materialinémis, organizacinémis priemonémis uztikrinti zmogaus teisiy ir laisviy
gynimg nuo neteiséto késinimosi ar ribojimo, nustatyti pakankamas zmogaus teisiy ir laisviy apsaugos

ir gynimo priemones“.67

Civiliné atsakomybé sunkiai jsivaizduojama be Zalos ir kilusiy padariniy. Zala civiliniame
kodekse apibréziama kaip ,,turto netekimas, suzalojimas, turétos iSlaidos (tiesioginiai nuostoliai), taip
pat negautos pajamos, kurias asmuo biity gaves, jeigu nebiity buve neteiséty Veiksmq“.68 Zala taip pat
skirstoma ] du tipus: turting ir neturting Zalg.

Turtiné zala tai visi su teisés pazeidimu susij¢ materialiniai nuostoliai, turto netekimas, turétos
iSlaidos, negautos pajamos.69 Teismas turting zalg apskaiciuoja ,,pagal kainas, galiojancias teismo
sprendimo priémimo diena, jeigu istatymai ar prievolés esmé nereikalauja taikyti kainy, buvusiy zalos
padarymo ar ieSkinio pareiskimo dieng*. 0

Neturting zalg jvertinti sudétingiau, nes tai ,,asmens fizinis skausmas, dvasiniai i§gyvenimai,
nepatogumai, dvasinis sukrétimas, emociné depresija, pazeminimas, reputacijos pablogéjimas,
bendravimo galimybiy sumazéjimas ir kita, teismo jvertinti pinigais“.71

Lietuvos AuksCiausiasis teismas pasisaké, kad ,priteisiant neturtinés zalos atlyginimg,
vadovaujamasi teisingo Zalos atlyginimo koncepcija, besiremiancia jstatymo ir teismy praktikos
suformuotais vertinamaisiais subjektyvaus ir objektyvaus pobiidzio kriterijais, leidZianciais kuo
teisingiau atlyginti asmeniui padarytq Zalg, atkurti pazeisty teisiy pusiausvyrqg ir suponuojanciais
pareigq preciziskai jvertinti konkrecios bylos aplinkybes. Tai leidZia teisinis reguliavimas dél
neturtinés zalos, apibréZiantis neturtinés Zalos prigimtj ir pateikiantis nebaigtinj kriterijy neturtinés
Zalos dydziui nustatyti sqrasq (CK 6.250 straipsnis), bei teisés normy, sauganciy atitinkamus objektus,
nagrinéjamu atveju — vaiko teises, turinyS“.72 Tai reiskia, kad apibréziant neturtinés Zalos ribas yra
biitina tiksliai nustatyti konkrecias aplinkybesm dél kuriy atsirado neturtiné Zala ir ja tinkamai
jvertinti.

Zala jrodingjama deliktingje civilingje atsakomybéje, Lietuvos Auksciausiasis Teismas

i8aiskino, kad turting ir neturtiné ,,prievolé atsakovui kilty konstatavus, kad yra visos deliktinés

67 | R Konstitucinio teismo nutarimas 2006 m. rugpjucio 19
d. ®7r. Tsnaga 38: LR Civilinis kodeksas, 6.249 str.
69Ten pat, 6.250 str.
;(1)Ten pat, 6.249 str. 5 d.
Ten pat, 6.250 str. 1 d.
72Lietuvos Auksc¢iuasiasis Teismas, civiliniy byly skyrius (2012-06-08, Nr.3K-3-281/2012).
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atsakomybés sqglygos, biitinos tokiai prievolei atsirasti, t. y.: 1) jis nejvykdeé jstatymuose nustatytos
pareigos (neteisétas neveikimas) arba atliko veiksmus, kuriuos jstatymai draudzia atlikti, arba pazeideé
bendro pobudzio pareigas elgtis atidZiai ir ripestingai, 2) yra padaryta turtiné ir neturtiné Zala, 3)
yra priezastinis rySys tarp neteisétos veikos ir kilusiy neigiamy padariniy — Zalos; 4) Zalg padares

asmuo yra kaltas«.”®

Vartojimo kredity atveju ,, Zala pagal jstatymus nepreziumuojama, taigi pareiga jrodyti Zalos

fakta ir dydj tenka Saliai, reikalaujanciai atlyginti zala( CPK 178 straipsnis)“.’* Konkre&iu atveju —

kredito gavéjui. Jrodinéjimo pareiga reiskia tai, kad Salis turi surinkti kuo daugiau jrodqu,75

susijusiu
su zalos atsiradimo kilme ir faktu. Pagrindiniai jrodymai, kuriais vartotojimo kredito gavéjas privaléty
gristi zalos kilme - tai visy pirma vartojomo kredito sutartis, kuria biity pagristi susikloste civiliniai
santykiai tarp kredito gavéjo ir davéjo. Visy antra, ne mazesnés svarbos jrodymai yra susij¢ su asmens
finansiniais rodikliais t.y gaunamomis pajamomis, jy Saltiniais, turimais jsiskolinimais taip surenkant
informacijg apie pajamy tvarumg ir testinuma.Taip pat svarbu jvertinti, kokius neigiamus padarinius
sukels vartojimo kredito paltikany norma. Taigi surinkus reikiamus jrodymus galima kreiptis su
skundu j Lietuvos banko Priezitiros tarnybg ir pranesti apie atsakingo skolinimo principg pazeidziancia
bendrove. Vartojimo kredito gaveéjas gali kreiptis i vartotojy teises dél ,, pazeisty teisiy gynimg ir |

turtings ir neturtinés zalos (nuostoliy) atlyginimo.“76

4.4 KREDITO GAVEJU CIVILINES ATSAKOMYBES GYNIMO BUDAI

Restitucija - tai ,,civiliniy teisiy gynybos budas, kai Saliai grazinama tai, kg ji perdavusi kitai
Saliai, o 1§ nepagrjstai jgijusios Salies iSieSkoma tai, kg §i nepagrjstai gavusi. Kitaip tariant restitucija
tai yra Saliy grazinimas ] status quo“.77 Vartojimo kredity davéjui, teikiant kreditg yra imperatyviai
istatymo numatyta, kad jis, vadovaudamasis atsakingo skolinimosi principu, privalo jvertinti kredito
gavejo mokumq78. Kredito davéjes, nejvertings kredito gavéjo mokumo, pazeidZia imperatyvig

Jstatymo norma. Visa tai lemia, kad kredito gavéjo ir davéjo sudaryta sutartis prieStarauja imperatyviai

B L.B.irD.B. p. G. C. LR Auksgiausiasis teismas,civiliniy byly skyrius (2008, Nr. 3K-3-331/2008).
"4UAB »Melesta“ p. Lex System GmbH LR Auks¢iausiasis teismas,civiliniy byly skyrius (2013-02-27; Nr. 3K-3-52/2013).

SLR Civilinis proceso kodeksas, Zin. (2002, Nr. 36-1340), 177 str.
LR Vartotojy teisiy apsaugos istatymas, Zin. (2007, Nr. 12-488 ), 3 str. 5 p.
7V Mikelénas Ir kiti, LR civilinio kodekso komentaras, $estoji knyga, prievoliy teisé¢ (Vilnius, Justicia 2003), p. 185.

782r. iSnasa 10: LR Vartojimo kredito jstatymas.
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jstatymo normai ir yra negaliojanti nuo jos sudarymo momento.’? Tokiu atveju sutarties Salys turi bati
grazintos | padétj buvusig iki sutarties sudarymo, t.y privalo buti taikoma restitucija, o sutartis tampa
nebegaliojanéia.SO

Restitucija atlickama natiira, iSskyrus atvejus, kai tai nejmanoma arba sukelty dideliy
nepatogumy Salims. Tokiu atveju restitucija atlickama sumokant ekvivalenta pinigais.81 Vartojimo

kredity atveju, restitucija jmanoma tik pinigais, kadangi tai buvo pradinis sutarties objektas.

Vartojimo kredito gavéjui yra taikomi vartotojy teisiy gynimo biidai. Vartotojy teisés gali
buti ginamos vartotojy teises ginanciose institucijose arba teisme.8? Kalbant apie vartotojy teisiy
gynimg teisme, galima paminéti Lietuvos Auksciausiojo Teismo civiling byla, kurioje vartotoja
kreipési i teismg dél pirkimo - pardavimo sutarties pripazinimo negaliojancia ir prase¢ taikyti civiliniy
teisiy gynybos biida — restitucija, bei priteisti neturting zalg. Teismas konstatavo, kad sudaryta pirkimo

— pardavimo sutartis dél jos kokybés neatitikimo pardavimo metu, yra esminé salyga, dél kurios

sutartis laikoma negaliojancia. Sutarc¢iai buvo taikyta restitucija, o vartotojai buvo priteista ir turting ir
neturtiné 7ala.83 Taigi, ginant vartotojy teises yra taikoma restitucija.

Pazymétina, kad pagal dabar susiformavusig praktika vartojimo kredity atveju, Lietuvos
banko Prieziiiros tarnybai paskyrus nuobaudg uz netinkama kredito gavéjo mokuma, vartotojui néra
uztikrinama teisé | restitucijg ir neturtinés zalos priteisimg. Vartojimo kredito sutartis neatstato
sutarties Saliy ] padétj, kuri buvo pries vartojimo sutarties sudaryma ir nejgyvendina vartotojo teises, ,,1
pazeisty teisiy gynimag ir j turtinés ir neturtinés zalos (nuostoliy) atlyginima}“.B4 Taigi, nors vartojimo
kredito sutartis buvo sudaryta egzistuojant sutarties negaliojimo pagrindams, taciau néra galimybés
apginti kredito gavéjo, kaip silpnesniosios sandorio Salies, ir atstatyti sutarties Saliy ] padét] buvusia

prie§ vartojimo sutarties sudaryma. Magistrinio darbo autoriaus nuomone, kadangi kredito gavéjas yra

85

vartotojas, tuomet jam turéty buti taikomos Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo”~ nuostatos.

"97r. i¥nasa 31:LR Civilinis kodeksas, 1.80 str.

80 1 jetuvos nacionaliné vartojy federacija, Vartotojy teisiy apsauga vartojimo sutartiniuose santykiuose:

teisinio reguliavimo ir teismy praktikos apzvalga;

< http://vartotojuteises.|t/teises_aktai/vartotoju_teisiu_apsauga_vartojimo_sutartiniuose_santykiuose_teisinio_reguliavimo
ir_teismu_praktikos apzvalga> [aplankyta 2015.12.15].

8171 Isnaga 38: LR Civilinis kodeksas, 6.146 str.

87 iSnasa 10: LR Vartojimo kredito jstatymas, 19 str.

8p. 3. p- UAB ,,Borgalita®, BUAB , Kardera“LR Auksciausiasis teismas, civiliniy byly skyrius (2013, Nr. 3K-3-
406/2013).

847 i8nasg 10: LR Vartojimo kredito jstatymas, 3 str. 5 p.

8 Ten pat.
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4.5 VARTOJIMO KREDITO PALUKANU REGULIAVIMAS TEISMINIU BUDU

Vartojimo kredity paliikany mazinimo institutas kildinamas i§ LR Civilinio kodekso

jtvirtintos nuostatos, kad ,vartotojas turi teis¢ teismo tvarka reikalauti pripazinti negaliojan¢iomis

13 86

saziningumo kriterijams priestaraujanéias vartojimo sutarties salygas“.®® Sig papildo kitas LR Civilinio

kodekso straipsnis, kuris numato, kad ,,civiliniy teisiniy santykiy subjektai, jgyvendindami savo teises bei
atlikdami pareigas, privalo veikti pagal teisingumo, protingumo ir sagziningumo reikalavimus*. 87

Lietuvos Auksciausiasis Teismas yra iSaiskings, jog ,,paliikanos atliecka dvi funkcijas:

mokeéjimo ir kompensacing. Atlikdamos kompensacing funkcija paliikanos yra skirtos apsaugoti
kreditoriaus interesus ir laikomos minimaliais nuostoliais.“2® Tai reiskia, kad kompensacinés kredito
davéjo palukanos gali biiti mazinamos teismo vadovaujantis kodekse jtvirtintu sgziningumo ir
protingumo principu.89 Apibendrinant, verta paminéti, kad palukany sumazinimas bity efektyvus

civiliniy teisiy gynimo budas, kadangi sutartis nepasibaigty.

5. UZSIENIO SALIU PRAKTIKA

Jungtin¢je Karalyste¢je kaip ir Lietuvoje didzigja vartojimo kredity dalj sudaro greitieji kreditai.
Greitieji kreditai apibréziami kaip vartojimo kreditas su didesnémis nei 100 procenty metinémis
paltikanomis, kredito suma nesiekia daugiau nei 1 000 svary, o sutartis sudaroma ne ilgesniam nei 12
meénesiy laikotarpiui.go2015 m. sausio 2 d. jsigaliojus naujam greityjy paskoly suteikimo jstatymui
buvo apribotas maksimalus paltikany dydis ir kredito kaina. Nustatyta riba, kad kredito kaina negali
vir§yti sumos, kurig pasiskolino kredito gavéjas, o paliikanos negali biiti didesnés nei 100 procentq91
Be to, nustatyta, kad sutarties sudarymo mokestis siekia 15 svary, o paliikany riba negali virSyti 0,8

procento per dieng nuo pasiskolintos sumos dydiio.92 Sis jstatymo pakeitimas jau davé pastebimy

rezultaty, nes vien per pirmus penkis ménesius suteikty greityjy kredity skaicius sumazéjo 35

Zr i$nasa 31:LR Civilinis kodeksas, 6.188 str. 1
d 8 Ten pat, 1.5 STR.

8AB ,Klaipédos apdaila“ p. V.K. LR Auks¢iausiasis teismas, civiliniy byly skyrius (2006-09-13; Nr.3K-3-468/2006).
897:. isnasa 31:LR Civilinis kodeksas, 6.37 str. 3 d.
9 Autoriaus versta is: Payday lending market investigation 2015; < https://assets.digital.cabinet-

office.gov.uk/media/55cc691e40f0b6137400001f/Payday Lending Market Investigation Order 2015.pdf>
[aplankyta 2015.12.19].

91Autorlaus versta i§: FCA confirms price cap rules for fayday lenders; < http://www.fca.org.uk/news/fca-confirms-

price- cap-rules-for-payday-lenders> [aplankyta 2015.12.18

92 Autoriaus  versta  i&: FCA  documents policy statements; < http://www.fca.org.uk/your-
fca/documents/policy- statements/ps14-16> [aplankyta 2015.12.18].
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procentais, 0 skolinimosi riba neleido daugiau nei 70 000 Zzmoniy gauti kreditus, kuriy situacija nuo jy
tik pablogétq.93Apibendrinant, Jungtin¢je Karalystéje pavyko suvaldyti asmeny, besiskolinanciy
asmeny i§ greityjy kredity bendroviy, srautus, kas teigiamai atsilieps finansiniam pilie¢iy stabilumui.
Jungtines Amerikos valstijos (toliau tekste - JAV) greitieji vartojimo kreditai yra jteisinti 32
valstijose, o 18 valstijy jie yra draudziami ir laikomi nelegaliais94. JAV pasizymi iSvystyty vartotojy
gynimo institutu, o tai reikia, kad vartotojy teises gina specializuotas teisés apsaugos institutas -

UDAP, kurio pagrindinis tikslas saugoti vartotojus.%Svarbu paminéti, kad uz vartotojy teisiy

pazeidimus yra numatyta kompensacija Vartotojui%.

Kiekviena valstija nustato savo metoda, kuriuo reguliuoja greityjy kredity rinkg.Byloje State vs
integrityadvance Delavero valstijos jmon¢ i$skirtinémis sglygomis internetu teiké greituosius kreditus
Minesotos valstijos gyventojams. Minesotos jstatymai numaté, kad greitieji kreditai gali buti suteikti
ne ilgesniam nei 30 dieny laikotarpiui.Bitina salygo kredito davéjui -turéti licencijg, taciau Delavero
valstijos jmon¢ suteiké 1 269 greituosius kreditus neturédama licenzijos teikti kreditus Minesotos
valstijoje. Be to, pasibaigus 30 dieny terminui kredito jstaiga atnaujindavo paskolos sutartj ir kredito
graznimo terminas biidavo pratesiamas dar 30 dieny. Minesotos valstija, pras¢ priteisti 7 milijony
doleriy Zzalos.Tafiau AukScCiausiasis teismas pasisake, kad wvalstija negali reikalauti, kad buty
diskriminacinémis teisémis, kity valstijy gyventojy atzvilgiu, kad iSskirtinai Minesotos valstijos
gyventojai gauty iSskirtines teises gaunant kredita.

Vartojimo kredity gaveéjy teisiy gynimo biidas uZtikrinamas byloje See State ex rel. King v. B
& B Inv. Grp.97 Remiantis bylos nurodytais faktais, 2006 m. sausj greityjy kredity skolintojai B&B
Investment Group, Inc. ir American Cash Loans, LLC, pradéjo teikti greituosius kreditus, kuriy suma
nevirsijo 300 doleriy, taciau metinés paltikanos svyravo nuo 1147,16 iki 1 500 procenty. Kompanija
teike greituosius kreditus pasitikédama asmens nurodyta informacija, gera valia, ZodZiu ir pasiraSytu

skolos rasteliu. Tuo pasinaudojo asmenys, kuriems neskolino jokios kitos kredito jstaigos dé¢l jau

turimy paskoly. Tuomet kiti kredito gavéjai kreipési j vartotojy teises, kuriy tikslas — apsaugoti

93Autoriaus versta i§: Zr. [$nasa 84.

9 Autoriaus versta i§: legal status of payday loans by state;< http://www.paydayloaninfo.org/state-information>
gaplankyta 2015.12.17].

Autoriaus versta i§: A 50-State Report on Unfair and Deceptive Acts and Practices Statute;
< https://www.nclc.org/images/pdf/udap/report 50 states.pdf> [aplankyta 2015.12.18].
9 Autoriaus versta is: Carolyn L. Carter, A 50-State Report on Unfair and Deceptive Acts and Practices Statute, 2009, p.
17.
97 Autoriaus versta i§: New Mexico v. B and B investment group, Supreme court of New Mexico [2014] Nr. 34.266.
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vartotojus nuo piktnaudziavimo padétimi finansinéje srityje. Teismas nustaté, kad greityjy kredity
bendrové, pasinaudojo kredito gavéjo, kaip silpnesniosios sutarties Salies dalyvio padétimi dél jo ziniy
bei patirties stokos. Taip pat, palikanos nuo 1147,16 iki 1500 procenty, pazeidé vieSajg politika.
Nustatgs tai teismas apgyné vartotojy teises ir taiké restitucijg, kuria atstaté buvusig padétj iki sutarties
Sudarymo.gsApibendrinant pastebima, kad nustacius vartojimo kredity davéjy piktnaudziavimg savo
teiseémis, JAV kredito gavéjy teisés yra aktyviai ginamos, pritaikant restitucijos instituta. Vartotojy
teises gina specializuotas institutas, veikiantis tarpvalstijiniu Iygiu,99 kurio paskirtis, uzkirsti kelia,
vartotojy teisiy pazeidimui ir kompensuoti vartotojo patirtg civiling zalg susijusig su vartotojy teisiy
pazeidimu.

Apibendrinant daroma iSvada, kad Lietuvoje galiojanti vartojimo kredit ir vartotojy teisiy
apsaugos jstatymus reglamentuojanti jstatyminé bazé turéty buti tobulinama. Siekiant efektyviau
igyvendinti vartojimo kredity rinkg privalu, kad biity uZtikrinama ne tik administraciné kredito davejo
atsakomybe, bet ir teisiSkai reglamentuota civiliné kredito davéjo atsakomybe. Civilinés atsakomybes
jtvirtinimo reikalingumas pasireiskia tuo, kad kredito gavéjas yra silpnesnioji sutarties Salis, ir dél

netinkamai atliktos kredito davéjo pareigos jvertinti mokuma, jis patiria neigiamus padarinius.

VII. ALTERNATYVA KREDITU ISTAIGOMS

Tarpusavio skolinimosi platforma yra pakankamai naujas vartojimo kredity teikimo rinkos
dalyvis. Sis skolinimosi metodas dar tik skai¢iuoja pirmuosius metus ir §iuo metu Lietuvoje veikia tik
dvi skolinimosi platformos. Sis finansinis modelis susijes su investicijy pritraukimu j tarpusavio
skolinimosi platforma, siiilant fiziniam asmeniui galimybe investuoti ] kredito paraiSkg pateikusio
asmens paskolg. Investavimo modelis yra patrauklus, kadangi asmeniui siekian¢iam uZzsidirbti i$

investavimo ] paskolas, nebiitinas didelis kapitalas.
Vartojimo kredito finansavimo proceso metu suteikiama galimybé¢ investuoti vos nuo 5 eury.

Tokiu biidu vieno vartotojo gavéjo kreditoriais gali tapti ir deSimtis investuotoquoo. Tokiu modeliu

taip pat paskirstoma rizika, skolininko nemokumo atveju, nesutelkiant vienam investuotojui per
didelio interesuotumo skolininku. Pagrindiniai tarpusavio skolinimosi platformos privalumai kredito

BTen pat.
99 Autoriaus versta is: Spencer Weber Waller, Consumer Protection in the United States: An Overview, p. 3.

100http://ec.europa.eu/growth/tools-data bases/crowdfunding-guide/types/p2p/index_en.htm
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gavejui yra palyginti nedidelés palukanos ir anonimiSkumo uztikrinimas. Investuotojams teikiama tik
bitina informacija apie paskolos gavéja.

Vartojimo kredito paliikany dydis nustatomas, kuomet kredito gavéjas laisva valia pateikia
forma, kurioje jis nurodo, kokiomis paliikanomis jis sutinka skolintis. Si forma publikuojama vie3oje
erdvéje ir nuo to momento investuotojai gali sitilyti palikanas, uz kurias jie sutinka skolinti. Neretu
atveju nutinka taip, kad esant agresyviai investuotojy konkurencijai, vartojimo kredito gavéjas gauna
kredita mazesnémis nei sutiko skolintis palikanomis. Tam, kad taip nutikty, privaloma sglyga turéti
auk$to mokumo bei patikimumo kredito reitingg. Reitingas sudaromas atsizvelgiant ,,... 1 asmens
patikimumo laiku jvykdyti finansinius jsipareigojimus jvertinimg — reitingg, kuris parodo vélavimo

atsiskaityti 90 ir daugiau dieny tikimybe bei rizikos klase”. 101

Vartojimo kredity rinkoje susidarius tokiai situacijai, kad greityjy kredity bendrovéms

02

C e - | . . . o .
prasiskolinusiy asmeny skaicius didé¢ja, vartojimo kredity refinansavimas, siiilomas tarpusavio

platformos investuotojy, yra alternatyva, prasiskolinusiam asmeniui gauti kredita ilgam laikotarpiui ir

su lyginant nedidelémis paliikanomis, o taip apjungiant ankstesnius kreditorius.

LR Seimas 2015 m. lapkri¢io 5 d. siekdamas uZztikrinti tarpusavio skolinimosi skaidruma,
vartojimo kredito jstatymo pakeitimuose, jtvirtino nuostatg, kad ,,...paskolos davéjas vienam vartojimo
kredito gavéjui gali suteikti ne didesnj kaip 500 eury vartojimo kreditq per dvylikos ménesiy

laikotarpj, o Bendra visiems vartojimo kredito gavéjams paskolos davéjo suteikty vartojimo kredity
suma negali biti didesné kaip 5 000 eury per dvylikos ménesiy laikotarpj”. 103 Pazymétina, kad Si
nuostata néra nauja.

Analogiskas apribojimas 2014 m. geguzés 30 d. buvo jvestas Pranciizijoje. Sis apribojimas
nustate, kad vienam kredito gavéjui galima suteikti ne daugiau nei 1000 eury dydZio vartojimo kredita
ir 4000 eury dydj skolinant be palﬁkanq104. Pagrindinis vartojimo kredito jstatymo straipsnio

pakeitimo tikslas — siekis paskirstyti rizikg taip i§vengiant per didelio paskolos davéjo suinteresuotumo
vienu paskolos gavéju tuo atveju, jeigu biity sukauptos didelés 1eSos ir Sis tapty nemokus. Prieziiira,
kad 1ésos nevirSyty reikalaujamos sumos yra patikéta juridiniam asmeniui — tarpusavio skolinimosi

platformos operatoriui. Sis jstatymo pakeitimas, yra reik§mingas, ta¢iau draudimas suteikti vartojimo

101https://www.manocreditinfo.lt/PasIaugos/asmeninis-kredito-reitingas
102 Tyrto aresty statistika

103Vartojimo kredito jstatymo pakeitimo
https://www.eba.europa.eu/documents/10180/983359/EBA-Op-
2015-03+(EBA+Opinion+on+lending+based+Crowdfunding).pdf 104
https://www.eba.europa.eu/documents/10180/983359/EBA-Op-2015-
03+(EBA+Opinion+on+lending+based+Crowdfunding).pdf 36 psl.
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kredity uz didesne¢ nei 5000 eury suma, vertas kritikos, kadangi gali iSkreipti laisva rinka, t.y apriboti
asmens siekianCio investuoti j tarpusavio skolinimasi dydj ir gauti uz tai pajamas, kas pazeidzia
Lisabonos sutartimi numatytus tikslus sukurti vidaus rinka, kurioje vystymasis biity tvarus, pagristas

subalansuotu ekonomikos augimu ir stabiliomis kainomis” 19

Tarpusavio skolinimosi platformos operatorius, susidiirgs su kliento nemokumu imasi aktyviy
veiksmy, siekdamas sugrazinti skolintojo investicijas. Skambina, siuncia zinutes, elektroniniu pastu ir

kominikuoja su skolininku kitais biidais, siekdamas atkurti mokuma. JAV, yra pateisinami net tokie
metodai, kuriais kontaktuojama per socialinius tinkus, praneSant artimiesiams°°. Lietuvoje toks

metodas pasibaigty skandalu, kad pazeidziamos vartotojo teisés.

105 jsabonos sutartis Nr. 2007/C 306/01 2 str. 3 p

106\ iss quaterly friendship in peer to peer lending, 473 p
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VIIL ISVADOS IR SIULYMAI

ISanalizavus vartojimo kredity rinka bei jstatymus, reglamentuojancius vartojimo kredito

gavejo civilinés atsakomybés atsiradimo salygas, padariau tokias iSvados:

1) Vartojimo kredito gavéjo teisinius santykius reglamentuoja vartojimo kredity jstatymas, kuriame
néra jtvirtinta pakankamy apsaugos priemoniy nuo kredito davéjo piktnaudziavimo savo padétimi.

2) Vartojimo kredito gavéjas yra laikomas ,,vartotoju”, o tai reiSkia, kad jo apsaugai turéty biiti
taikomas vartotojy apsaugos jstatymas. Atsizvelgiant | tai, turéty biiti suteikta teis¢ ] turtinés bei

neturtinés zalos atlyginima.

3) Teis¢ | turtingés ir neturtinés zalos atlyginimg privalo biiti jgyvendinama civiliniy teisiy gynimo
budais. Lietuvos banko Prieziiiros tarnybos institucijai pripazinus vartojimo kredito daveéjo veiksmus
neteisétais, vartojimo kredito sutartis turi biiti pripaZinta negaliojancia ir taikoma restitucija nuo

sutarties sudarymo momento.
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iuose_teisinio_requliavimo_ir_teismu_praktikos_apzvalga> [aplankyta 2015.12.15].

10) Payday lending market investigation 2015; < https://assets.digital.cabinet-
office.gov.uk/media/55cc691e40f0b6137400001f/Payday Lending_Market Investigation_Or
der_2015.pdf> [aplankyta 2015.12.19].

11)FCA confirms price cap rules for payday lenders; < http://www.fca.org.uk/news/fca-
confirms- price-cap-rules-for-payday-lenders> [aplankyta 2015.12.18].

12)FCA documents policy statements; < http://www.fca.org.uk/your-
fca/documents/policy- statements/ps14-16> [aplankyta 2015.12.18].

13) legal status of payday loans by state;< http://www.paydayloaninfo.org/state-information
> [aplankyta 2015.12.17].

14) Autoriaus versta i$: A 50-State Report on Unfair and Deceptive Acts and Practices Statute;
< https://www.nclc.org/images/pdf/udap/report_50_states.pdf> [aplankyta 2015.12.18].

Daktaro disertacijos:
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disertacija, Kaunas, VDU, 2014).
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