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Turinio reklamos sprendimai, prisidedantys prie
asmens sveikatos prieziiaros jprociy formavimo

Ivadas

Gyvename amziuje, kai technologijos masy kasdienybéje reiskia vis daugiau, visuomenéje jprasta kiekvienam
turéti iSmany telefona, daznu atveju kompiuterj, todél susiduriame su didziuliu informacijos kiekiu. Dél dide-
lio matomos informacijos kiekio daznas ja stebi ,,greitu zvilgsniu” — skaitydami tik tai kas atrodo svarbiausia.
Taciau kartais atsitinka ir taip, jog pradéjus skaityti tam tikrg teksta negalime nuleisti akiy ir norisi matoma
informacija perskaityti iki galo arba reklaminis klipas jtraukia taip stipriai, kad uzsimirsta mygtukas ,,praleisti”.
Reklamos industrija nuolatos tobuléja, ieSkodama bady kaip kuo tiksliau atrinkti tikslinj klientg bei suformuoti
poreikj ar iSspresti esama problema. Didzioji straipsnio dalis tam ir skirta — turiniui, kuris prisidéty prie asmens
sveikatos prieziaros jprociy formavimo.

2014-2025 m. Lietuvos sveikatos programos pagrindinis tikslas — visuomenés sveikatos gerinimas ir gy-
venimo kokybés ilginimas. Kaip galime pastebéti, daugeliui ligy geriausia prevencija — tai Zalingy, nepalan-
kiy sveikatai jprociy keitimas (Bulotaité ir Vicaite, 2016). Viesai prieinama Pasaulinés sveikatos organizacijos
(PSO) skelbiama informacija teigia, kad, jei Zmonés laikytysi tinkamos mitybos jprociy, daugiau judéty, nevar-
toty tiek daug alkoholio, nertikyty, galéty iSvengti 90 proc. antrojo tipo diabeto, 80 proc. Sirdies ir kraujagysliy
ligy ir 30 proc. onkologiniy susirgimy (Bulotaité ir Vicaité, 2016). Pastebéta, kad rysys tarp sveikatos baklés ir
sveikatos rastingumo yra labai glaudus. Mokslininkai nustaté, kad yra rysys tarp asmens paguldymo j ligonine,
tinkamy vaisty naudojimo, greitosios pagalbos iskvietimy, blogo supratimo, kas pateikta ant vaisto informaci-
nio lapelio ir mirtingumo (Rapoliené, Eigelyteé, Gedrimé, Norkiené ir Salyga, 2017). Svarbu suprasti, kad nuo
asmens informuotumo priklauso jo gebéjimas pakeisti savo elgseng, gyvensenos stiliy ar gebéjima naudotis
sveikatos priezitros sistemos teikiamomis galimybémis. Todél, atliekant tyrima, siekiama atrasti turinio rekla-
mos sprendimus, galincius prisidéti prie asmens sveikatos priezitros jprociy formavimo.

Siame darbe sprendZiama moksliné problema — kaip turinio reklamos sprendimai prisideda formuojant
asmens sveikatos prieziaros jprocius.

Tyrimo objektas — turinio reklamos sprendimai prisidedantys formuojant jprocius.

Tyrimo tikslas — pateikti turinio reklamos sprendimy modelj skirta reklamos priemonémis formuoti asmens
sveikatos priezitros jprocius.

Siekiant iskelto tyrimo tikslo sprendZiami tokie uzdaviniai:

1. Sudaryti turinio reklamos sprendimy, prisidedanciy formuojant asmens sveikatos prieZitros jprociy,
modelj.

2. Istirti sudaryto modelio pritaikomuma Lietuvoje, atliekant kokybinius ir kiekybinius tyrimus.

3. Pateikti patikrintas sudaryto modelio praktinio pritaikomumo jzvalgas.

Tyrimo metodas - literattros analizé, fokusuota grupiné diskusija, kiekybiné turinio analizé, apklausa.

1. Reklamos turinio sprendimai, prisidedantys formuojant asmens sveikatos prieziiiros
iprocCius

Van Reijmersdal, Neijens ir Smit (2009) turinio reklama apibadina kaip jterpiamaja reklama, kai turinio mar-
ketingas jdedamas j nekomercinj turinj, taciau reklamos skleidéjas uz tai moka. Pavyzdziui, tokiose pozicijose
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kaip televizijos laidos, kompiuteriniai zaidimai, tinklarasciai, prekiy/ paslaugy apzvalgos, straipsniai, sociali-
niy tinkly jrasai ir kita. Turinio reklama turi labai daug panasumy su pramoginiu, (angl. entertainment), infor-
maciniu turiniu (angl. editorial content), todél suprasti, kur koks turinys, ar jis parasytas reklamos tikslais, ar ne,
tampa labai sudétinga. Atlikus tyrimus paaiskéjo, kad dalis suaugusiy asmeny negeba suprasti, atskirti, koks
yra turinys — reklaminis, ar ne (Boerman, Reijmersdal, Rozendaal ir Dima, 2018). Savo knygoje Shrum (2012),
pritardamas pries tai minétiems autoriams, pazymi, kad turinio reklama susideda i$ tokiy reklamos Zinuciy,
kurios daznai gali atrodyti, kaip sukurtos paprasty interneto naudotojy. Todél Sio tipo reklaminiai pranesimai,
daznu atveju, sunkiai identifikuojami. Chatterjee (2020) savo straipsnyje pabrézia, kad turinio reklama atsklei-
dzia naudinga, jdomia informacija apie jvairius prekés Zenklus, todél turinys sudaro autentiskumo jspadj ir
taip, daznu atveju, jtikina vartotoja, kad tai ne reklaminis tekstas, ir turinio reklama tampa sunkiai atskiriama
nuo turinio marketingo.

Literatdroje yra nemazai autoriy, kurie pateikia turinio isskirstymus. Hollebeek ir Macky (2018) savo
straipsnyje pateikia platy turinio formy sarasa — tai elektroninio pasto naujienlaiskiai, internetiniai Zurnalai,
tinklalaidés, tiesioginiai vaizdo jrasai, viktorinos infografikai, atsisiunciami $ablonai, virtualios konferencijos,
internetiniai seminarai. Interneto ir naujyjy technologijy galimybeés leido turinio reklamai savo tikslinj vartotoja
pasiekti jvairiausiais badais ir samoningai/ pasamoningai veikti Zmogaus jprocius, suvokima apie gyvenima ir
vesti jj verslui ar socialiniais tikslais palankia linkme. Moksliniuose $altiniuose taip pat galima aptikti, kad prie
minimy turinio formy galima priskirti ir nuomonés formuotojy kuriama reklama. Kaip jau buvo apsibrézta pra-
eitame skyriuje, jei turinys yra mokamai reklamuojamas, tai jau gali bati priskiriama turinio reklamai. Veirman,
Cauberghe ir Hudders (2017) savo straipsnyje pazymi, kad vyrauja nuomonés formuotojy teikiamy paslaugy
apmokestinimas uz jkeltus jrasus, reklamuojancius jvarius prekés zenklus / paslaugas, jie gauna atlygj, taciau
daznu atveju jie patys savo jrasus dar papildomai mokamai reklamuoja.

Siekiant gilesnés analizés, literatGroje aptikta keliy autoriy tyrimai, kurie turinj iSskirsté | tipus, siekiant
atskleisti kaip kiekvienas tipas veikia jj pasiekusius vartotojus. Tafesse (2018) savo straipsnyje iskélé trijy rasiy
turinio tipologija — informacinis (angl. informational), sandério (angl. transactional) ir interaktyvus (angl. inter-
active). Pirmuoju, informaciniu turiniu pateikiama paprasta, funkcionali informacija, paprastai apibddinanti
paslauga ar preke. Sekancio, sandério tipo turinys atkleidzia asmens, prekinio Zenklo ar kito veikéjo patirtj ir
sutapatina su kitomis reikiamomis charakteristikomis. Interaktyvusis turinio tipas pasizymi tuo, kad pristacius
reikiama informacija, jsitraukimui padidinti remiantis pateikta informacija uzduodami klausimai, uzduotys.

Jvairiose literattros 3altiniuose buvo pastebéta, jog autoriai savo straipsniuose isskiria ir taisykliy svarbu-
ma. (Mathey, 2015) savo straipsnyje kaip pagrindines $esias turinio reklamos taisykles isskiria: asmeninis rysys
(angl. personal connection) — turinys turéty bati skirtas visiskai tiksliniai auditorijai, sukeliant jausmus, jog tai
informacija skirta batent tiksliniam klientui (suasmeninta); informacija (angl. information) — svarbu kurti turinj
kuris atskleidzia unikalia, jdomia informacija, vélgi atitinkancia tiksline auditorija; pramogos (angl. entertain-
ment) — j Sig taisykle kartu priskiriama ir tai, jog svarbu, kad tekstas bty lengvai skaitomas bei kelty teigiamas
emocijas; aktualumas (angl. relevancy) —taip pat labai svarbu jsijausti j tikslinés auditorijos vaidmenj ir suprasti
kas jam i$ tiesy aktualiausia; nuoseklumas (angl. consistency) — dar viena svarbi taisyklé pazyminti tai, jos svar-
bu islaikyti komunikacijos nuosekluma, kalbéjimo tona bei informacijos skleidimo daznj.

Apibendrinant galima sakyti, jog daznu atveju generuojamo turinio sékmingumas labai priklausomas nuo
kokybigkai atrinktos turinio formos, tipo ir jvairiy autoriy iskelty taisykliy laikymosi. Tad prieinama prie iSva-
dos, jog vieno recepto skirtingoms jmonéms/ prekés zenklams néra. Todél, toliau darbe gilinimasi j turinio
sprendimus formuojancius jprocius, o tada j asmens sveikatos prieziaros jprocius.

Siais laikais psichologijos mokslas apie asmenybe leidzia Zinoti gana nemazai ir suprati tai, jog kiekvie-
na asmenybé yra individuali ir unikali. Tac¢iau jproc¢iy formavimui galima atrasti panasiy taisykliy tinkanciy
jvairioms asmenybéms. Pagal Karppinen et al. (2018, cit. i$ Lally ir Gardner, 2013) jprociai psichologijoje
suprantami kaip elgesio modeliai priimami automatiskai, tame kontekste, kuriame elgesys buvo nuosekliai kar-
tojamas. Gardner (2013) istyré jog jprotj dar galima pavadinti procesu, kurio metu stimulas automatiskai gene-
ruoja impulsa, veiksmo link, remiantis iSmoktomis stimulo ir atsako asociacijomis. |prociy formavimasis vyksta
nuolatos, taciau dalis jy masy elgesio tendencijas nekreipia teigiama linkme. Neal, Wood ir Drolet (2013) savo
straipsnyje pazymi, jog jprocCius galima keisti, nors kartais ir sunkiai, taciau turint pakankamai valios, savire-
guliacijos bei tinkamas intervencijas, tai tikrai jmanoma. Gardner (2013) savo tyrimo metu analizavo jprociy
formavimo galimybes sveikatos srityje, t. y. fizinj aktyvuma, alkoholio vartojima, vaisty vartojima ir kita. Ta-
¢iau kartu iskélé mintj, kad sudétingas sveikatos priezitros jprotis gali bati automatizuotas. Jis pazymeéjo, kad
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elgesio analizés kompleksas (angl. complex behavior), tai veikla, kuriai reikia daugybés sprendimy ir veiksmy,
greitai ir vienu metu. Atkreipiamas démesys, kad bihevioristai, sudétingus - gana jprastus veiksmus vertina kaip
paprastesniy — mums jprasty veiksmy sekas (t. y. sudétinius jprocius). Todél pagal Campbell (1956), kiekvieno
(jprasto) veiksmo nutraukimas tam tikroje sekos dalyje, jprastu badu, suaktyvina tolesnj veiksma, kol seka
baigiasi. Maddux (1997 cit. i§ Gardner, 2013) §j procesa apibidina, kad tai mechanizmas, kuris samoningai
leidzia priimti sprendimus ir kurie paskatina elgtis, bet néra pilnai reguliuojantys elgsena.

Piwowarski, Singh ir Nermend (2019) teigia, jog su sveikata susijusius jprocius galima suprasti gan pla-
Ciai — maisto vartojimo, judéjimo jprociai, Zalingy, stimuliuojanciai veikian¢iy medZziagy vartojimas (cigaretés,
alkoholis, narkotikai ir kt.), taip pat ir savalaiké vakcinacija, pagal rekomenduojama skiepy kalendoriy. Taciau,
iskart iskyla klausimas, kodél didZioji Zzmonijos dalis turi pakankamai prastus sveikatos priezitros jprocius, ir
Sioje vietoje susiduriame su ne vieno autoriaus minimu sveikatos rastingumu. Si savoka pirma karta panaudota
dar 1970 m. JAV (Selden, Zorn, Atzan ir Parker, 2000). Pagal Baker (2006), sveikatos rastingumas susideda
i$ keliy svarbiy aspekty — medicininés informacijos supratimo ir gebéjimo ja jvertinti. Nutbeam (2006 cit. i3
Berkman, Davis ir McCormack, 2010) savo knygoje sveikatos rastinguma apibadina kaip asmens gebéjima
islaikyti gera savijautg ir pakankama socialiniy jgtadziy lygj, leidZiantj gauti reikiama sveikatos prieziaros priei-
ga. Atlikus literattiroje rastos informacijos analize, galima daryti prielaida, kad, siekiant prisidéti prie sveikatos
priezitros jprociy, reikéty nustatyti nuoseklius Zingsnius. Ypatingai svarbu gerinti asmeny sveikatos rastin-
guma, nes minéti jprociai reikalauja nemazai Ziniy. Zinojimas keicia ir asmens nuostatas, kurios palaipsniui
perauga j elgsena, savikontrole, o kartojant reikiamus veiksmus, tikétina, kad susidarys ir jprotis. Taciau sveika-
tos prieziaros kontekste svarbi yra ir dazna savikontrolé, kad jprotis baty iSlaikytas. Todél, prisidedant turinio
reklamai, buvo sudarytas jprociy formavimo modelis (zr. 1 pav.).
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1 pav. Turinio reklamos, prisidedancios formuojant asmens sveiktos prieziaros jprocius, modelis

LiteratGros analizés metu sudarytas modelis, pasinaudojant atrasta, susisteminta informacija apie turinio re-
klamos formas, tipus ir taisykles, kurios galéty geriausiai prisidéti prie sveikatos prieziaros jprociy formavimo.

2. Reklamos turinio sprendimu, prisidedanciy formuojant asmens sveikatos priezitiros
iprocius, tyrimas

Atlikti trys tyrimo metodo taikymai — du kokybiniai ir vienas kiekybinis. Pirmasis fokusuota grupiné diskusija,
kurios metu diskutuojama apie viso sudaryto modelio dalis ir i$sigryninama paveikiausios reklamos turinio
formos, tipai, taisyklés. Turinio analizés metu gilinamasi | nuomonés formuotojy kuriama turinj. Apzvelgus
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nuomoneés formuotojy kuriama turinj, treCiuoju tyrimu siekiama isigryninti kiek toks turinys prisideda prie
asmens sveikatos priezidros jprociy. Todél taikytas kiekybinés apklausos tyrimo metodas, kurio metu siekiama
jvertinti asmens sveikatos rastinguma ir pastebéti skirtumus tarp socialiniy tinkly naudotojy, kurie seka ar ne-
seka nuomonés formuotojus, rasancius sveikatos temomis.

Fokusuota grupine diskusija leidzia atskleisti tam tikros, atrinktos Zmoniy grupés poziarj ir nuomone. Sis
metodas leidzia per gana trumpa laika surinkti nemazai duomeny (Mack et al., 2005), todél manoma, kad tai
puikus pasirinkimas, nes Siuo atveju, tam tikra tvarka gali bat aptartas visas sudarytas modelis ir isgirsta jvai-
riy Zmoniy nuomoné. | diskusija buvo pakviesta 11 dalyviy, jie buvo atrinkti ,sniego gnitaztés” metodu, t. vy.,
kai vieni dalyviai rekomendavo kitus dalyvius. Minétas dalyviy skaicius leido uztikrinti, kad bus galima skirti
pakankamai laiko kiekvienam dalyviui ir taip bus uZztikrinta nuomoniy jvairové. Tyrime dalyvavusiy asmeny
amzius — nuo 22 iki 46 mety. Tyrime tikétasi sulaukti kuo jvairesniy dalyviy, todél buvo taikomas vienintelis
kriterijus tiriamiesiems — tai mokéjimas naudotis internetu (socialiniy tinkly turéjimas ir straipsniy jvairiose
platformose skaitymas). Tyrimo laikas — 2021 m. kovo 25 d. Fokusuotos grupinés diskusijos kausimy $ablonas
buvo paruostas i$ ankscCiau, abiems isskirtoms tyrimo dalims atitinkant sudaryto modelio dalis, siekiant tirti jy
paveikuma. Si informacija leido atlikti kito metodo taikyma, kurio metu tikrinami atrasti tinkamiausi turinio
reklamos formos, tipai ar taisyklés, siekiant isskirti geriausius jy pavyzdzius ir patikrinti teoriskai suformuoto
modelio pritaikomuma.

Atlikus pirmajj metodo taikyma galima teigti, jog nuomonés formuotojai, kaip viena i$ pateikty reklamos
turinio formy, tikétina, jog turés didziausia poveikj, jtraukiamuma, nes didzioji dalis dalyviy paminéjo, jog
batent $i forma, skleidziama jiems jdomaus, imponuojancio, zinomo asmens daznu atveju sudomina, jg no-
risi skaityti iki galo ir perimti tam tikrus elgsenos momentus. Pereinant prie tipy, sunku isskirti vieng visiskai
dominuojantj, todél isskiriami du — sandério ir interaktyvusis, nes tiek vienas, tiek kitas tyrimo dalyviy buvo
jvardytas kaip galintis sudominti. Sandério tipg galima sugretinti su nuomonés formuotojy forma, nes jos abi
i$ saves kalba per asmenines patirtis, istorijas. Interaktyvus turinio tipas, pateikus jtraukiantj teksta ir uzdavus
klausimus, taip pat stipriai, tikétina, galéty prisidéti prie jprociy formavimosi. Aktualumas, kaip dazniausiai
paminéta taisykle, gali lemti didZiausia jsitraukima ir rezultatui poveikj. Tyrimo metu aptartos ir kitos modelyje
paminétos taisyklés, taciau jvertinus tyrimo apimties ribojimus, nutarta tyrime toliau j juos nesigilinti.

Turinio analizé, Mayring (2000) teigimu, yra optimalus metodas, leidziantis analizuojant tekstus ir kitas
turinio formas, pasidaryti specifines iSvadas. Forman ir Damschroder (2008) pazymi, kad $is metodas daznai
naudojamas medicinos srities tyrimuose. Kiekybinés turinio analizés metu bus tikrinama, teorinéje darbo da-
lyje sudaryto modelio, neatmestos pirmojo metodo taikymo metu. Kaip jau buvo galima pastebéti, pirmojo
metodo dalyviai kaip vieng stipriausiy turinio reklamos formy jvardino — ,nuomonés formuotojus”, labiausiai
sudominancius tipus iSskyré — sandério ir interaktyvy. Svarbu paminéti, kad pries$ turinio analizés tyrimo me-
todo taikyma buvo atliktas Zvalgomasis tyrimas, kurio metu siekta atrasti, koks konkretus nuomonés formuo-
tojas galéty bati priskirtas prie jam tinkamiausio tipo (§nipinétojo, ,infoteinerio”, informatoriaus, linksmintojo
(Gross, 2018). Trumpos anketinés apklausos metu aklausta 15 tyrimo dalyviy, darant prielaida, kad tokia imtis
leidzia daryti pirmasias iSvadas, kokiu keliu kreipti tyrima. Dalyviy buvo paprasyta susipaZinti su Siame darbe
minétais nuomonés formuotojy tipais ir paprasyta priskirti asmenis, jy nuomone labiausiai atitinkancius jvar-
dyta tipa. Taigi, renkant nuomonés formuotoja atitinkantj savybes, $nipinétoju pasirinktas — Aurelijus Veryga,
informatore — Vaida Kurpiené, linksmintojo — Zemiau bambos, ,Infoteineris” — Ciniskas chirurgas.

Pritaikius turinio analizés metoda galima teigti, kad sandério tipas naudojamas nuomonés formuotojy
jraduose labiausiai jtraukia, tada, kai kalbama apie visuomenéje dazniausiai pasitaikanc¢ias tendencijas ir patei-
kiama turinio karéjo istorija. Skaitytojus tokia informacija labiausiai sudomina ir automatiskai pavercia siekia-
mybe; daznu atveju manoma, kad toks gyvenimo badas yra tinkamiausias. Toks turinys nuomonés formuotojy
socialiniuose tinkluose sudaro 15,58 proc. Taip pat galima pastebéti, kad tokio tipo turinys sulaukia didZiau-
sio vartotojy jsitraukimo, lyginant su kitomis sandério tipo subkategorijomis. Interaktyvus turinio tipas daznu
atveju labiausiai pritraukia tada, kai nuomonés formuotojas pateikia tam tikrg savo patirtj ir klausia sekéjy, ka
jie tokiu atveju daryty ar daro. Taip sekéjas priverstas susimastyti, ar jo veiksmai vienu ar kitu atzvilgiu geri, ir
pasamoningai save programuoja minciai, kad gal reikéty pasielgti taip, kaip elgiasi jam imponuojantis Zmogus.
Toks turinys analizuoty jrasy kontekste sudaro — 17,53 proc. Taigi galima sakyti, kad didziausio susidoméjimo
sulaukiantys jrasai, kas galimai geriausiai gausina asmens sveikatos rastingumo Zinias ir to pasekoje daro di-
dziausig poveikj naujo asmens sveikatos prieziaros jproc¢io susiformavimui, yra sandério turinio tipas. Kaip jau
buvo aptarta teorinéje darbo dalyje, asmenys daznai yra linke lyginti save su kitais, o pastebéjus, kad tam tikri
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sveikatos priezitros jprociai skiriasi nuo jam imponuojanc¢io nuomonés formuotojo, daznu atveju susimastys
ir inicijuos savo elgesio pokycius.

Anketinés apklausos isskirtiné savybé — dar prie$ tyrima sudaromas tikslus klausimynas. Klausimai yra
struktarizuoti ir pateikiami nekintancia, vienoda tvarka (Gaizauskaité ir Mikéné, 2014). Metodas taikytas
2022 m. nuo kovo 21 d. iki balandzio 21 d. Analizei naudojami duomenys, metodai. Atliekant tyrima buvo
pasinaudota internetiniu apklausy puslapiu www.apklausa.lt. Tyrimo eiga: moksliniuose $altiniuose atrastas
HLS-EU-Q47 instrumentas, klausimynas, skirtas sveikatos rastingumo tikrinimui, kuris apima placia visuo-
meneés sveikatos perspektyva ir, dél sukurto sveikatos rastingumo lygio skai¢iavimo metodo, leidZia jvertinti
kiekvieno tyrimo dalyvio sveikatos rastingumo lygj. Pridéti papildomi klausimai, siekiant tyrimo metu atrasti,
ar tarp asmens sveikatos rastinguma ir sekimo nuomonés formuotojy rasanciy sveikatos prieziaros temomis yra
susietumas. Tyrimo imtis: Lietuvos statistikos departamento duomenimis, Lietuvoje socialiniais tinklais naudo-
jasi 61,5 proc. 16-74 amziaus gyventojy. 2022 m. statistikos departamento duomenimis Lietuvoje gyvena —
2 117 551 (1674 mety) gyventojas. Jvertinus tai, kad 61,5 proc. $iy asmeny naudojasi socialiniais tinklais, kur
gali sekti nuomonés formuotojus, rasancius sveikatos priezitros temomis, susidaro 1 302 293 gyventojai. Re-
miantis www.apklausa.lt imties dydZio skaic¢iuokle, apskaiciuotas imties dydis — 196 (pasikliautinumo lygmuo
95 proc., paklaidos dydis 7 proc.).

ISanalizavus gautus duomenis galima teigti, jog asmenys sekantys sveikatos temomis rasanc¢ius nuomonés
formuotojus pasizymi didesniu sveikatos rastingumo lygiu. Tyrimo dalyviai pasidalino j dvi, beveik lygias,
grupes, tac¢iau nuomonés formuotojus sekancioji grupé keliais procentais pralenké — nesekanciyjy. Nors mo-
terys daznesnés sekéjos, taCiau Zenkliai issiskyré vyry grupé — jie pasizymeéjo didesniu nei moterys sveikatos
rastingumu (neatmetama, jog turint didesne vyry auditorija, tyrimo imtj, rezultatai galéty bati kitokie). Tai rodo,
kad vyrai puikiai jsisavina tokiu badu teikiama informacija. Taciau svarbu, jog tokia jie pastebéty, nes tyrimas
taip pat parodé, kad net 67 proc. vyry nuomonés formuotojy neseka. Taip pat verta paminéti, kad kaimiskose
vietovése gyvenantiems asmenims tokiu badu pateikiama informacija yra labai jtaigi. Analizuojant duomenis
pastebéta, kad nemazas skirtumas pastebimas tarp kaime gyvenanciy asmeny ir sekanciy bei nesekanciy nuo-
moneés formuotojus. Tie, kurie seka, vidutiniskai pasiZzymi 23 proc. geresniu sveikatos ratingumu. Zinant Lietu-
voje susidariusig sveikatos prieziaros nelygybe tarp miesto ir kaimisky vietoviy, tikétina, kad tai puikus jrankis
Zmoniy Svietimui. Pastebéta, kad socialinis tinklas , Instagram” labiausiai pamégta platforma stebéti nuomonés
formuotojus, rasancius jvairiomis sveikatos priezitros temomis. Taip pat svarbu atkreipti démesj, kad didzioji
dalis naudotojy tikisi bendros informacijos apie sveika gyvensena, sveika maista. ,Facebook” nusileidZia ,,Ins-
tagram” nuomonés formuotojus, kurie teikia su sveikatos priezitros jprociais susijusj turinj, sekanciy Zmoniy
skaiCiumi. Taciau ,Facebook” stebimas dazniau, jei lyginsime jj su visais kitais minétais socialiniais tinklais.
Pabaigai, norétysi atkreipti démesj, kad socialiné grupé ,studentai”, sekantys nuomonés formuotojus, pasizy-
meéjo vienu didziausiu sveikatos rastingumo lygiu.

Atlikus literataros analize ir empirinj tyrima galime teigti, jog tik i$ literatdros dalies sudarytas turinio rekla-
mos sprendimy prisidedanciy prie asmens sveikatos priezitros jproc¢iy modelis, turéty basi susiaurintas. For-
ma — nuomonés formuotojai, tipas — sandério, taisykles pagal turimus duomenis rekomenduojama akcentuo-
ti — nuoseklumas, aktualumas. Sis turinio reklamos rinkinys, atlikto tyrimo duomenimis, turés poveikj sveikatos
rastingumui. Toliau modelis paliekamas toks pas, kaip ir pirminéje jo versijoje.

ISvados

Ivertinus tai, jog Lietuva, lyginant su kitomis Europos 3alimis, daugeliu aspekty, sveikatos priezitros srityje dar
turi kur tobuléti, svarbu ieskoti efektyviausiy bady, kaip gerinti visuomenés sveikatos rastinguma ir to rezultate
sveikatos priezitros jproCius. Svarbu suprasti, jog jprocio susidarymo momentas uztrunka ir jo formavimui
labai svarbu — Zinios. Visuomenés zinojimo didinimas — sveikatos rastingumo didinimas, svarbus sudétiniam
sveikatos prieziaros jprocCiui, kuris samoninguose jprocio tarpuose sudaro salygas tolimesniam jprocio veikimui.
Kaip jau galima pastebéti Sio darbo metu atrasta, jog vienas i$ efektyviausiy bady galéty bati turinio reklama,
tiksliau jos atrinkta forma — nuomonés formuotojai, rasantys sveikatos prieziGros temomis. Jie savo ruoztu,
dalinasi savo patirtimis, gyvenimo buadu, kuris imponuoja jvairioms asmeny grupéms, praturtina zinias ir gali
jtikinti pakeisti susiformavusius sveikatos priezitros jprocius. Taip pat svarbu paminéti, kad jie daznu atveju
informacija pateikia taip, kad daznas vartotojas gali ir nesuprasti, jog tai yra turinio reklama, taip islaikomas
svarbus $io darbo metu atrastas organiskumo momentas. Nors visuomenéje manoma, kad sveikatos priezitros
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temos daZznu atveju gali bati pateikiamos, tik paprastai ir aiskiai surasius tam tikrg patarima ar straipsnj, $io
tyrimo metu pavyko atskleisti, kad Zmoniy Zinojima Sia tema didina ne tik gydytojai ir kitos minétos priemonés,
bet daznu atveju ir medicininio i$silavinimo neturintys, taciau aktyviai besidomintys sveiku gyvenimo badu ir
ji rodantys savo sekéjams, nuomonés formuotojai.

Svarbu atkreipti démesj | kaimiskose vietovése ir miesteliuose gyvenancius asmenis, kuriems dél Lietuvoje
susidariusios sveikatos prieZitros nelygybés, sudétingiau pasiekti medicinos darbuotojus. Todél, pradedant
nuo apsilankymy pas gydytojus, svarbu suzadinti jy nora dométis, parodyti prasme. Taip pat, dazniau jdomiu,
jtraukianciu turiniu rodyti kita, sveikatos rastingumui didinti skirta, turinj. Dar vienas dalykas, atrastas tyrimo
metu ir priskirtinas prie rekomendacijy, yra tai, kad verta inicijuoti vyry auditorijai patraukliy nuomonés for-
muotojy atsiradima. Tai galéty stipriai prisidéti prie vyry sveikatos rastingumo didinimo, kuriuos, deja, dabar
daug reciau toks turinys pasiekia, lyginant su moterimis.
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Viktorija ENDRIUKAITE

CONTENT ADVERTISING SOLUTIONS CONTRIBUTING TO THE FORMATION OF PERSONAL
HEALTHCARE HABITS

Summary

Lithuanian health care program’s strategy is aimed at improving overall citizens’ health and prolong people’s life span. It has
been far long seen, that digital space can be useful tool for making an impact on consumer decisions via various content
solutions. It is hopped, that properly prepared content advertising can contribute to citizens’ health through the informa-
tion and the improvement of health literacy that, according to some authors, can consequently grow into necessary habits.
Although everyone can see a lot of information flowing online every day, in most cases it does not attract attention and gets
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lost in the flow. That is why, for some time now, content advertising has become an object of the scientific literature, which
analyses features and functions of the content that have a high impact on advertising efficiency. However, research-based
insights on content advertising that could contribute to the formation on citizens” health habits are still lacking.

In the paper it is aimed to answer the question what content advertising solutions contribute to the formation of personal
health habits. For this purpose, scientific literature analysis and empirical, focus group discussion, content analysis, and
questionnaire survey, were carried out. Empirical research was used for the verification of model designed after literature
analysis. Each research discloses more and more information and allows unveiling what form of content advertising is the
best, aiming to contribute to the formation of citizens’ personal health habits.

Keywords: content advertising, influencers, health habits, health literacy.



